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1. WEB STRANICA e-GRADANI

Sustavu eGradani se pristupa putem web stranice https://pretinac.gov.hr/

Opcija ,Prijavite se“ pokreée postupak prijave u sustav.

OS0BNI KORISNICKI PRETINAC e-lisluge MUP | e-Matiéne knjige | e-Dnevnik za roditelje .

OSOBNI KORISNICK| PRETINAC Novosti u sustavu e-Gradani

Nowe e-usluge

Of e-Potvrde iz mirsvinskeg sustava

- dohwat e-potvrda o stzu i pladi, o obavijesti
o drugom dohotku i o statusu umirovljenika
(26.5.2016.)

T
.
h Cf Portal zdravlja

- izravan uvid u podzatke o propisanim i
izdanim lijekovima te nalazima 'otpusnim
2 izmima iz bolnica i specijalistiékih ordinacija.
Sto je sustav e-Gradani 1 kako se Sto je Osobni korisnicki pretinac? Eaci,-inti I up,aj_iaﬁ'p,avimapﬁs-_upaj
mogu regig‘tﬁrat]’_? ekartonu. Za pristup usluzi potrebno se
prijaviti vjerodajnicom sigurmosne razine 3 ili
vifom (20.9.2016.)

Sustzv e-Gradani je projeks Ylade Republike Hrvatske  Futem WaSag Osobnog korisnickog pretinca, ukoliko

pokranus s ciljem modernizacije, pojednaostavljeniz i imate vazedi OIB, moZete na siguran nafin

ubrzanja komunikacije gradanza i javne uprave te keristenjem odgovarzjude vjerodajnice pregledari i of e-Plovilo

pDVfc!.!ﬂ]!r :ral_’lspa.r!ntnnstl javnog sektorz u upravljati pprukal?ﬁa l_cc-]i su Ea.m u_pu:eni iz javne ~vlasnici brodica i jahti imaju uvid u izdane
pruzanju javnih uslega. uprave te ujedno i pristupiti Zeljenim e-uslugama.

dokumnentz, valjanosti tehnickih pregleda i
ispostavijene naknade za upotrebu objekata

R 1 eeCradeni i ! : : -
Uslugama u sustavu e-Gradzni i Osobnom Kreirajte Osohni karisnidld pretinac sigurnosti plovidbe (15.5.2016.)

kerisnickom pretincu mozets pristupiti samo ako ste
ragistrirani korisnik.

- OTP Banka token, mobilni token - koriznici
internet bankarstva OTF banke mogu sa
prijaviti u sustav e-Gradani; rijef je o cartifikatu
sigurnosne razine 3. (22.11.20016.)

Preuzmite mPretinac za svoj mobilni uredaj
i Miste registrirani korisnik? Saznajte Osobni kerisnicki pretinac moZete koristiti i putem
ukratko &to trebate napraviti kake biste se mobilne aplikacije mPretinac.

registrirali za e-Gradane

Prikazi sva El=fimm

Prikafi sva

2. POTVRDA AUTENTIFIKACIJE / DOZVOLA PRISTUPA PODACIMA

Na stranici za potvrdu autentifikaciju i dozvoljavate pristup Vasim osobnim podacima klikom
na gumb “DOZVOLI".

NIAS - Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski sustav

1. Potvrda autentifikacije

Elektronicka usluga
O=sobmi konsnicla pretinac
zatraZila je od NIAS-a Vaiu autentifikaciju i pristup do Vasih osobnih podataka.

o [ e

Copyright @ 2017 Vlada Republike Hrvatske. Sva prava pridrzana.

Worisniéki identifikator: 1018-DFBE-BEEE-5C22-822B-5DC0-24A0-0821


https://pretinac.gov.hr/
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3. NACIN AUTENTIFIKACIJE

Sljedeci korak je odabir naCina autentifikacije. S liste odaberite OTP banku, tj. potvrdite
nastavak klikom na link “PRIJAVA”.

MIAS - Macionalni identifikacijski 1 autentifikacijski sustay

1. Potvrda sutentifikacije 2. Mazdin autentifikacije Korisnike uputs &

Za nastavak autentifikacijskog postupka potrebno je cdabrati poveznicu “Prijzva” koja se nalzzi pored Zeljencg izdevatelja vjsrodajnica i nzfina prijave.
HNapomena: Popis sadrfi sama one vjercdajnice koje ispunjavaju minimalnu rzzinu sigurnosti za pristup e-usluzi na koju se Zelite prijaviti.

Lista prihwvatljivih vjerodajnica

lzdavatel] vierodajnice Matin prijave Sigumosna razina
e 0 I Osobni certfikat 4 Prijaa
BmTOKEN Token aplikacia 3 Prijava
O =PASS Korisnicke ime i lozinka 2 Prijaa
lzdavatelj vierodajnice Naéin prijave Sigumosna razina
4 ” Korisnicke ime i lozinka 2 Prijaa
o @EduHT
i Orsobni certifikat 3 Prijava
K caiguraees
HPB Token ureda) / aplikacija 3 Prijava
poita Horisnidko ime i lozinka 2 Prijava
e
- Crsobni certifikat 3 Prijava
Fina ¢
FIHA 508T CORTFRAT
(7} banka Token ureda] / aplikacija 3 Prijava
reve e
PBZ mTcken aplikacija [ Gitat kartice 3 Prijaa
Raiffeisen miToken | &itsd karfice /oken 3 Prijava
BANK
I:I{ENTI! ANK SMS jednokratni pin 3 Prijava
. JROC Crsobni certifikat 4 Prijana
Finai*:
(.:, otp.‘}m}krr Token ureds) ! aplikacia 3 Prijava

Ukaliko svoje korisnitko ime i lozinku koju ste dobili od HZMO/REGO SHZZ-a jos niste zamijenili u ePASS, to moZete udiniti putem ove
poveznice. Kliknite na poveznicu i slijedite upute.
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Ako Vam se zaslon za prijavu ne otvori automatski, na sljede¢oj stranici odaberite opciju
“Ovdije”.

NIAS - Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski sustav

1. Potvrda autentifikacije 2. Nafin autentifikacije 3. Unos vjerodajnice Korisnicke upute 3

OTP banka d.d.

Ako Vam se ekran za prijavu na OTP banka d. d. nije automatski otvorio, kliknite ovdje <ako biste ruéno otvorili navedeni ekran

Copyright @ 2017 Vlada Republike Hrvatske. Sva prava pridriana. v2.6.5 FINA

Korisniéki identifikator: 1018-DF BE-BEBE-5C32-322B-5D CO-24A0-0831

4. DOZVOLA ZA OBRADU OSOBNIH PODATAKA /UNOS
VJERODAJNICE

Za nastavak prijave u sustav eGradani, kvacdicom je potrebno oznaciti polje davanja
suglasnosti OTP banci d.d. Hrvatska kao voditelju zbirke osobnih podataka da za potrebe
pristupa uslugama srediSnjeg drzavnog portala eGradani pomocu vjerodajnice OTP banke
d.d. Hrvatska (token/aplikacija OTP m-token) Nacionalnom identifikacijskom i
autentifikacijskom sustavu proslijedi Vas OIB za potrebe identifikacije. Tekst Izjave dostupan
je klikom na rije¢ OVDJE u tekstu.
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Prijava u sustav e-Gradani

Autorizacija korisnika - token / mToken

OTP banka Hrvatska d.d. putem ove internetske stranice omoguéava prijavu u

Serijski brej tok
sustav e-Gradani OTP tokenom ili mTokenom skt brojtokena
Za pristup servisu e-Gradani prvo trebate banci dati dozvolu za obradu Vasih
osobnih podataka prihvatom Izjave o suglasnosti za obradu osobnih podataka Jednokratna zaparka APPLIT

u svrhu prosljedivanja vaseg OIB-a Nacionalnom identifikacijskom
autentifikacijskom sustavu (NIAS), odnosno upravitelju tog sustava.

Tekst Izjave molime preéitajte OVDJE

|_| Procitao sam i prihva¢am |zjavu o suglasnasti za obradu osobnih podataka o
= Prijava
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5. PODRSKA

U slu€aju nemogucnosti prijave tokenom ili OTP m-tokenom na sustav eGradani molimo
Vas da se obratite naSem Kontakt centru na broj telefona 072-201-555, te nakon javljanja
govornog automata birajte opciju 3

OTP banka d.d. Hrvatska, verzija upute 2.0, od 24.02.2017.



