
 

 

SAŽETAK 
 

Osnovne izmjene Općih uvjeta pružanja usluga platnog prometa za potrošače OTP banke d.d., 
Terminskog plana zaprimanja i izvršenja naloga OTP banke d.d. i Politike mijenjanja 
nominalnih kamatnih stopa i naknada u poslovanju sa stanovništvom koji su u primjeni od 20. 
ožujka 2023. godine odnose se na sljedeće: 
 

• U Općim uvjetima pružanja usluga platnog prometa za potrošače reguliraju se postupci 
Banke i obveze Klijenta u kontekstu izvršenja i povrata SDD naloga. 

• Politikom mijenjanja nominalnih kamatnih stopa i naknada u poslovanju sa 
stanovništvom određuje se način na koji OTP banka d.d. mijenja nominalne aktivne i 
pasivne kamatne stope te naknade na štedne i kreditne proizvode u poslovanju s 
potrošačima.  

• Terminski plan zaprimanja i izvršenja naloga mijenja se u dijelu vremenskog perioda za 
unos naloga za plaćanje kako slijedi: 

 

GOTOVINSKE UPLATE U KORIST RAČUNA PRIMATELJA PLAĆANJA U DRUGOJ BANCI 

ODNOSNO INSTITUCIJI ZA PLATNI PROMET 

KANAL PLAĆANJA VRIJEME PRIMITKA DATUM VALUTE 

ODOBRENJA 

poslovnica radnim danom do 16.15 h isti dan 

 radnim danom iza 16.15 h slijedeći radni dan 

 

NALOG ZA PLAĆANJE U KORIST RAČUNA PRIMATELJA PLAĆANJA U DRUGOJ BANCI 

ODNOSNO INSTITUCIJI ZA PLATNI PROMET PUTEM EuroNKS PLATNOG SUSTAVA 

KANAL PLAĆANJA VRIJEME PRIMITKA DATUM VALUTE 

ODOBRENJA 

poslovnica (nalozi na papiru) radnim danom  do 16.15 h isti dan 

 radnim danom  iza 16.15 h sljedeći radni dan 

elektronički nalozi za 

plaćanje 
radnim danom  do 16.15 h isti dan 

 radnim danom  iza 16.15 h sljedeći radni dan 

 

Izmjene i dopune Politike mijenjanja nominalnih kamatnih stopa i naknada u poslovanju sa 

stanovništvom s primjenom od 3. veljače 2023. godine su: 

• kao parametar za ugovaranje promjenjive kamatne stope prilikom formiranja ponude 

kredita za građane koristiti će se vrijednosti 3M EURIBOR-a, te su shodno tome 

regulirana i razdoblja usklađivanja promjenjivih kamatnih stopa uz 3M EURIBOR 

• kao tržišni indeks, sukladno zakonskim odredbama, može se primjenjivati svaka 

varijabla koja je u skladu sa zahtjevima iz Uredbe (EU) 2016/1011. 

Navedeni dokumenti dostupni su u poslovnicama OTP Banke d.d. i na web stranici Banke.  

Vaša OTP Banka d.d. 


