SaZetak izmjena Opdih uvjeta koristenja usluga on-line bankarstva, SMS-a i eRACUNA

Novi Opéi uvjeti koridtenja usluga on-line bankarstva, SMS-a i eRACUNA, koji stupaju na shagu
i primjenjuju se od 12.12.2020., izmijenjeni su sukladno niZze navedenom.

U poglavlju 1. Uvod, tocka 1.1 dodan je pojam funkcija m-token

U poglavlju 2. Znac¢enje pojmova doda je tocka 2.25 u kojoj se opisuje token uredaj i
programska ina¢ica m-token

U poglavlju 3. Pojam usluge, tocka 3.2 detaljno je opisana funkcija m-token
U poglavlju 4. Klijent — korisnik usluge dodan je pojam funkcije m-token

U poglavlju 5. Opseg usluga OTPdirekt, OTP m-banking, SMS info i eRACUN izmijenjena je
tocka 5.2 u kojoj se navodi mogucnost ugovaranja funkcije m-token kao zasebne usluge, zatim
tocka 5.5 kojom se definira mogucnost izmjene opsega. U tocki 5.6 dodaje se pojam funkcije
m-token

U poglavlju 6. Ugovaranje usluga OTPdirekt, OTP m-banking, SMS info i eRACUN, dopunjene

su to¢ke 6.1, 6.8, 6.9, 6.12 u kojima se dodaje i definira funkcija i ugovor o koristenju funkcije m-
token

U poglavlju 7. Obaveze i odgovornosti Korisnika dopunjene su tocke 7.1, 7.4, 7.5, 7.9, 7.17,
sa funkcijom m-token

U poglavlju 8. Obveze i odgovornosti Banke, tocke 8.5, 8.6, 8.13, 8.17 dopunjene su sa
pojmom funkcije m-token, a u tockama 8.8, 8.9 8.10 opisuju se mogudi pojavni oblici blokade
funkcije m-token

U poglavlju 9. IzvrSavanje transakcija, uvodi se pojam funkcije m-token, u tocki 9.8 preciziran
je pojam limita financijskih transakcija i nacin upravljanja istima.

U poglavlju 11. Naknade dodaje se pojam funkcije m-token, a u toc¢ki 11.3 dodaje se pojam
Telefonsko bankarstvo van usluge OTP direkt.

U poglavlju 13. Ostale obavijesti dodaje se pojam m-token.

U poglavlju 14. Otkaz ugovora, u tocki 14.1, 14.2, 14.3, 14.5 dodaje se Ugovor o koristenju
funkcije m-token

U poglavlju 19. Podnosenje prigovara, tocka 19.3, dodaje se pojam funkcije m-token

U poglavlju 20. Zavrsne odredbe, u tockama 20.1, 20.2, 20.05, 20.07, 20.8 dodaju se pojmovi
m-token i Ugovor o koristenju funkcije m-token



