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Opcée informacije o gotovinskom kreditu uz kombiniranu kamatnu stopu

Informacije o kreditnoj instituciji:
OTP banka dioni¢ko drustvo, Domovinskog rata 61, 21 000 Split

Telefon: 0800 21 00 21

Elektroni¢ka adresa: info@otpbanka.hr, Internetska stranica: www.otpbanka.hr

Opce informacije o kreditu

Vrsta kredita

Gotovinski kredit

Korisnik kredita

FiziCka osoba (potroSac), drzavljanin Republike Hrvatske s prijavljenim prebivaliStem i zaposlenjem na
podruju Republike Hrvatske koji na temelju kreditne sposobnosti moZe biti nositelj kredithog posla.

Valuta kredita

Kredit se odobrava u valuti EUR.

Namjena kredita

Nenamjenski kredit

Naknada za obradu
kredita

Bez naknade

Rok otplate

Od 1 do 10 godina

Iznos kredita

Od 1.000 do 40.000 EUR

Iznos kredita ovisi o individualnom odnosu klijenta s OTP Bankom, kreditnoj sposobnosti te ukupnoj
izloZzenosti klijenta.

Kamatna stopa

Kombinirana kamatna stopa:
- 4,39% fiksna 3 godine, nakon toga promjenjiva* 5,75% (3M EURIBOR + 3,63% marza), EKS**
4,92%

Maksimalni iznos kredita, maksimalni rok otplate i visina kamatne stope ovisi o individualnom odnosu klijenta s OTP bankom (u daljnjem
tekstu: Banka). Individualni odnos klijenta i Banke temelji se na procjeni kreditnog rizika klijenta i ukupnom poslovanju klijenta i Banke.
Banka moze, ovisno o suradnji s poslovnim partnerima, primijeniti povoljniju kamatnu stopu, pri ¢emu se ugovorena kamatna stopa
utvrduje unutar definiranog raspona.

*Promjenjiva kamatna stopa izraGunata je kao zbroj fiksne marze banke i tromjesecne referentne stope EURIBOR koja na dan
01.04.2026. godine za valutu EUR iznosi 2,12%.

**Efektivha kamatna stopa (EKS) izraGunata je na iznos kredita od 20.000 EUR, uz rok otplate od 7 godina uz navedenu kamatnu
stopu te bez naknade za obradu kredita. U ukupan iznos za pla¢anje i EKS uklju€eni su troSkovi vodenja teku¢eg racuna za jedan
mjesec u iznosu 1,90 EUR i interkalarne kamate uz pretpostavku isplate kredita prvog dana u mjesecu te da se interkalarna kamata
obracunava za jedan mjesec.

Tocan izracun EKS-a klijent ¢e dobiti u ESIS obrascu (Europski standardizirani informativni obrazac) koji ¢e mu se urugiti prije nego
Sto se potrosac¢ obveze ugovorom ili prihvatom ponude.

Reprezentativni primjer ukupnog iznosa kredita i ukupnih troSkova

Kombinirana kamatna stopa

Iznos i valuta kredita 20.000 EUR
Rok otplate kredita 7 godina
Naknada za obradu kredita bez naknade

Kamatna stopa

4,39% fiksna 3 godine, nakon toga promjenjiva* 5,75% (3M EURIBOR + 3,63% marza)

Efektivna kamatna stopa (EKS) 4,92%**

Mjesecni anuitet 277 EUR prve 3 godine, zatim 284 EUR
Broj anuiteta 84

Iznos ukupne redovne kamate 3.627 EUR

Interkalarna kamata 76 EUR

Ukupan iznos za otplatu 23.704 EUR***

iznosi 2,12%.

*Promjenjiva kamatna stopa izracunata je kao zbroj fiksne marze banke i tromjesecne referentne stope EURIBOR koja na dan 01.04.2026. godine za valutu EUR

**Efektivna kamatna stopa (EKS) izracunata je na iznos kredita od 20.000 EUR, uz rok otplate od 7 godina uz navedenu kamatnu stopu te bez naknade za obradu
kredita. U ukupan iznos za plaéanje i EKS uklju€eni su troSkovi vodenja teku¢eg racuna za jedan mjesec u iznosu 1,90 EUR i interkalarne kamate uz pretpostavku
isplate kredita prvog dana u mjesecu te da se interkalarna kamata obradunava za jedan mjesec.

***Ukupan iznos za otplatu uklju€uje iznos glavnice kredita i kamate obracunate do dospijeca (koju bi korisnik kredita plaéao do kona¢ne otplate kredita, uz pretpostavku
da je do kraja otplate kredita vazec¢a navedena promjenjiva stopa) te sve ostale naknade i troSkove ukljuéene u izraéun EKS-a.
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Dodatne informacije o kreditu

Obrac¢un kamate

Obracun kamata na kredit obavlja se relativnom, proporcionalnom metodom.

Interkalarna kamata

Obracunava se na iznos kredita od datuma koriStenja do datuma stavljanja kredita u otplatu, po redovnoj
kamatnoj stopi.

Otplata kredita

Kredit se otplacuje u anuitetima.

Koristenje kredita

Kredit se odobrava za nove plasmane i nije nhamijenjen internom refinanciranju postojecih obveza Banke.
Nakon odobrenja kreditnog zahtjeva, Banka i Klijent zaklju€uju Ugovor o kreditu. Klijent je obvezan
zakljugiti Ugovor o kreditu najkasnije 30 dana od dana kada mu je Ugovor o kreditu uru¢en. Obavijest o
odobrenju kredita moze biti dana usmenim ili pisanim putem. U protivhom se smatra da je odustao od
kredita. Zahtijevanje potpisivanja ugovora o kreditu izvan navedenog roka smatra se novim zahtjevom
za kredit, u kojem slu€aju se ponovno provodi procjena kreditnog rizika.

Ugovor o kreditu klijent sklapa s Bankom u pisanom obliku.

Rok koristenja kredita je najduze 30 dana od dana sklapanja Ugovora o kreditu.

Isplata kredita vrsi se jednokratno, na tekuci racun.

Instrumenti
osiguranja

Zaduznica i izjava o zapljeni po pristanku duznika (sastavlja Banka) za sve sudionike u kreditu, potvrdene
kod javnog biljeznika. Banka zadrzava pravo odobriti zahtjev za kredit do 30.000,00 EUR za klijente
zaposlene na neodredeno vrijeme bez instrumenata osiguranja, uz uvjet da su zadovoljeni interni kriteriji
kreditnog rizika korisnika kredita prema procjeni Banke.

Ostali troSkovi i naknade

Naknada za obrada
kreditnog zahtjeva

Bez naknade za obradu kreditnog zahtjeva.

Naknada za
prijevremenu
otplatu kredita

Bez naknade za prijevremenu, djelomicnu ili otplatu kredita u cijelosti.

Ostale naknade

Naknada za izmjenu ugovornih odredbi te kreditnih uvjeta naplacuju s sukladno vazec¢oj Odluci o
naknadama Banke.

Ostali troSkovi

« Korisnik kredita snosi troSak javnog biljeznika sukladno javnobiljeznickoj tarifi za troSak potvrde
(solemnizacije) Izjave o zapljeni po pristanku duznika i zaduznice.

» Ukoliko se Korisnik kredita odluci za otplatu kredita putem trajnog naloga naknada je sukladna vazecoj
Odluci o naknadama Banke.

Posebna upozorenja

Rizik promjene
kamatne stope

Vrstu kamatne stope, fiksnu ili promjenjivu, odabire isklju€ivo korisnik kredita.

Ako korisnik kredita odabere fiksnu kamatnu stopu nema rizika promjene kamatne stope.

U slu€aju odabira promjenjive kamatne stope, postoji rizik njezine promjene sukladno promjeni visine
referentne kamatne stope uz koju je vezana. Rast referentne kamatne stope moze utjecati na rast
mjesecne vrijednosti anuiteta i utjecati na financijski polozaj klijenta te sposobnost otplate kredita ali i
obrnuto. Klijent ugovaranjem promjenjive kamatne stope prihvaca i rizik promjene promjenjive kamatne
stope uslijed promjene referentne kamatne stope tijekom trajanja ugovornog odnosa. Promjenjiva
kamatna stopa koje OTP banka ima u ponudi vezana je uz referentnu kamatnu stopu tromjesecni
EURIBOR. Navedena referentna stopa, predstavlja kamatnu stopu temeljenu na prosje¢nim kamatnim
stopama po kojima velike europske banke medusobno posuduju novac na rokove od 1 tjedna do 1 godine.
EURIBOR se smatra jednim od najvaznijih referentnih pokazatelja kretanja kamatnih stopa na europskom
novéanom trzistu, te se stoga koristi kao osnova u odredivanju razli¢itih vrsta financijskih proizvoda.
Utvrduje se svaki radni dan u 11h (CET) i postaje vazec¢i nakon 2 radna dana (T+2). Podaci o
vrijednostima, vaze¢im rokovima te panelu konstituirajuéih banaka dostupni su javno na internetskim
stranicama http://www.euribor-ebf.eu/ .

Promjene parametara EURIBOR-a, posljedica su promjene odnosa ponude i potraznje za novcem na
medunarodnim trziStima i na njih ne utje€u mjere Hrvatske narodne banke te ne ovise o Banci niti Banka
na njega ne moze utjecati.

U slu€aju da kotacija referentne stope u odredenom razdoblju nije dostupna ili u slu€aju prestanka
postojanja referentne stope koja je definirana kao parametar promjenjivog dijela ugovorene kamatne
stope u kreditnom poslu za vrijeme trajanja ugovornog odnosa izmedu klijenta — korisnika kredita i Banke,
Banka ¢e u skladu s mjerodavnim pravilima, neovisno o volji ugovornih strana, odrediti novi parametar
kao zamjenu za referentnu stopu koja je prestala postojati.

Ukoliko mjerodavna pravila ne budu propisana za slu¢aj prestanka kotacije odredene referentne stope na
medubankarskom trziStu, Banka ¢e odrediti novi parametar kao zamjenu za referentnu stopu koja je
prestala postojati, a sve u skladu sa pozitivnim propisima, Opéim uvjetima i Politkom mijenjanja
nominalnih kamatnih stopa i naknada sa stanovniStvom, uzevsi u obzir ugovorenu valutu u kredithom
poslu izmedu klijenta — korisnika kredita i Banke.

Bez obzira na metodu zamjene referentne stope novim parametrom, visina kamatne stope u trenutku
prestanka postojanja referentne stope ne moze biti viSa u odnosu na kamatnu stopu koja je vrijedila prije
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zamjene referentnih stopa. Banka ¢e primijeniti izmjenu kamatne stope osim kada mjerodavna pravila ne
odreduju drugacije.

Rizik promjene
tecaja (valutni rizik)

Teclajnog odnosno valutnog rizika nema jer se krediti odobravaju i otplacuju u valuti euro.

Rizik gubitka posla
ili dijela prihoda

Klijenti koji se odlu¢e za podizanje kredita, moraju biti svjesni da tijekom otplate kredita postoji rizik vezan
za otplatu kredita uslijed moguceg gubitka prihoda ili dijela prihoda (gubitak zaposlenja, smanjenja
osobnog dohotka i sl.). Ovaj rizik se povecava kod kredita koji se odobravaju na duzi vremenski period.

Nastankom nekog od navedenih dogadaja, odnosno kada duznik iz opravdanih razloga nije u moguénosti
redovito podmirivati svoje obveze po kreditu, Banka moze ponuditi klijentu ili na njegov zahtjev odobriti
razli¢ite mjere za premoS$c¢ivanje nastalih teSkoéa u otplati (npr. moratorij, produljenje roka otplate kredita,
reprogram itd.).

Mogucée posljedice
neispunjenja
ugovorenih obveza
po kreditu

Ako Klijent ne ispunjava preuzete ugovorne obveze, Banka prije otkazivanja ugovora poduzima mjere
naplate dospjelih neplaéenih trazbina Sto uklju€uje, ali se ne ograni€ava na slanje obavijesti i opomena,
aktiviranje ugovorenih instrumenata osiguranja (zaduznica, isprava o zapljeni primanja, pokretanje
postupka ovrhe pred sudom ili javnim biljeznikom i dr.).

Na dospjelu nepla¢enu glavnicu, Banka obracunava i naplacuje zakonsku zateznu kamatu, u skladu s
odredbama Zakona o obveznim odnosima, Odluke o kamatama Banke i Pravilnika o obracunu kamatnih
stopa i naknada u poslovanju sa stanovniStvom Banke. Parametri promjene zatezne kamatne stope
definirani su zakonskim odredbama, a stopa zatezne kamate koja se primjenjuje na odnose izmedu
Banke i fizickih osoba — potroSaca odreduje se za svako polugodiste, uve¢anjem kamatne stope koju je
Europska srediSnja banka primijenila na svoje posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila
prije prvog kalendarskog dana tekuceg polugodista za 3 (slovima: tri) postotna poena. Referentnu
kamatnu stopu Europske srediSnje banke objavljuje HNB u Narodnim novinama koja je na snazi 1.
(slovima: prvi) sije¢nja i 1. (slovima : prvi) srpnja.

U sluéaju otkaza ugovora o kreditu i/ili pokretanja postupka prisilne naplate za sudionike kredita (korisnika
kredita, suduznika, jamca) moze nastati i stvarni troSak: troSak pokretanja i vodenja postupka prisilne
naplate kod javnog biljeznika, sudova ili Financijske agencije (odvjetnicki i javnobiljeznicki troSkovi nastali
u ovrSnom i/ili parniénom postupku, predujmovi, ukljuCivo nagrade i naknade obracunate sukladno
pripadajucim tarifama, sudske pristojbe), troSak dostave pravomocnih rjeSenja o ovrsi i drugih osnova za
placanje Financijskoj agenciji, troSak pristojbi u svrhu provjere statusa osiguranika pri HZMO-u i drugim
registrima, troSak provjere prebivaliSta kao i troSak provjere imovine kod sudova, pravnih osoba i drugih
nadleznih tijela sukladno odredbama iz OvrSnog zakona koji vode odgovarajuce upisnike ili registre, kao
i drugi troSkovi nastali tijekom naplate trazbina, a Cija vrsta i visina je odredena propisom ovisno o vrsti
postupka, odnosno odgovaraju¢om sudskom odlukom, eventualni parni¢ki troSkovi.

Redoslijed
aktiviranja
instrumenata
osiguranja

Prilikom ka$njenja u redovnoj otplati kreditnih obveza aktiviraju se ugovoreni instrumenti osiguranja
slijedec¢im redoslijedom:

1. Blokada svih racuna i kartica klijenta — korisnika kredita, solidarnih duznika

2. lzjava o zapljeni po pristanku duzZnika za klijenta — korisnika kredita, solidarnih duznika

3. Zaduznica za korisnika kredita, solidarnih duznika i jamce
Banka zadrzava pravo promjene redoslijeda aktiviranja instrumenata osiguranja.

Prava i obveze

Opci uvjeti
odobravanja

Na ugovoreni odnos primjenjuju se Opc¢i uvjeti Banke u kreditnom poslovanju s fizickim osobama koji
reguliraju poslovni odnos izmedu Klijenta/Korisnika kredita, solidarnih duznika, jamaca i Banke.

Prava ugovornih
strana prije ifili
nakon sklapanja
ugovora o kreditu

Korisnik kredita ima pravo u roku od 14 dana odustati od ugovora o kreditu bez navodenja razloga. Rok
pocinje te¢i od dana sklapanja ugovora o kreditu. Korisnik kredita je duzan o odustanku od ugovora
obavijestiti Banku u pisanom obliku u roku od 14 dana od dana sklapanja Ugovora te je duzan platiti
Banci glavnicu i ugovorenu kamatu na glavnicu od dana povla€enja novca do dana otplate glavnice bez
odgode, najkasnije u roku od 30 dana od dana kada je Banci poslao obavijest o odustanku.

Prava ugovornih
strana prije i/ili
nakon sklapanja
ugovora o kreditu za
OTP banku

Odluku o odobrenju/odbijanju kreditnog zahtjeva Banka je ovlastena donijeti samostalno i na temelju
vlastite procjene. Ako se zahtjev za nenamjenski kredit odbije na temelju podataka iz dostupnog kreditnog
registra, Banka je duzna smjesta i besplatno obavijestiti Klijenta o tim informacijama i o pojedinostima
kreditnog registra iz kojeg je pribavio informacije. Banka zadrzava pravo odbiti zahtjev za kredit, odnosno
sklopiti ugovor o kreditu i ako Klijent uskrati dati podatke koji su potrebni za izvrSenje ugovora i za
aktivnosti prije sklapanja ugovora i/ili u odbije dati podatke koji su potrebni za ispunjenje pravnih obveza
Banke kao voditelja obrade ili izvrS8avanja sluzbenih ovlasti Banke kao voditelja obrade upravljanja i
procjene kreditnim i drugim rizicima.

Prijevremena otplata

Korisnik kredita ima pravo u svakom trenutku prijevremeno, djelomi¢no ili u cijelosti ispuniti svoje obveze
iz ugovora o kreditu, sukladno odredbama Zakona o potroSackom kreditiranju. Za prijevremenu otplatu
Korisnik kredita podnosi pisani zahtjev Banci.

Pravo na nacrt
ugovora o kreditu

Korisnik kredita, na vlastiti zahtjev, ima pravo na besplatan primjerak nacrta Ugovora o kreditu.
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Informacije i prigovori

Dostupnost
informacija

Dodatne informacije dostupne su na web stranici www.otpbanka.hr ili slanjem upita na e-mail adresu
info@otpbanka.hr, upita putem info telefona 0800 21 00 21 te u svim poslovnicama Banke.

Nacin pridonosenja
prigovora

Pisani prigovor se moze dostaviti na jedan od sljedecih nacina:
e u poslovnici Banke,
e putem poste na adresu OTP banka d.d., Odjel upravljanja prigovorima, Domovinskog rata 3.,
Zadar,
e na adresu elektroniCke poste prigovori@otpbanka.hr,
e kontaktiranjem Kontakt centra OTP banke d.d. te
e slanjem poruke putem usluge Internet i mobilnog bankarstva

Mjerodavno tijelo za
nadzor kreditne
institucije

Hrvatska narodna banka
Trg hrvatskih velikana 3, 10 000 Zagreb
www.hnb.hr
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