® otpbanka

Kodeks korporativnog upravljanja

1. Ciljevi i temeljna nacela

OTP banka d.d. (dalje: Banka) kao kreditna institucija svjesna je vaznosti odgovornog i eticki utemeljenog ponasanja poslov-
nih subjekata kao nuznog preduvjeta za razvijanje kvalitetnih odnosa i lojalne konkurencije izmedu poslovnih partnera te
za ucinkovito funkcioniranje trZista.

Stoga Banka razvija svoje poslovanje i djeluje u skladu s dobrom praksom korporativnog upravljanja te nastoji svojom
poslovnom strategijom, poslovnom politikom, klju¢nim internim aktima i poslovnom praksom doprinijeti transparentom i
ucinkovitom poslovanju i kvalitetnijim vezama s poslovnom sredinom u kojoj ostvaruje svoje poslovanje.

Adekvatno korporativno upravljanje u Banci uklju¢uje:

* jasan organizacijski ustroj s dobro definiranim ovlastima i odgovornostima;

* djelotvorne postupke utvrdivanja, mjerenja i pracenja rizika te izvjeStavanja kojima je ili kojima bi mogla biti izloZena Banka;

* odgovarajuce mehanizme unutarnjih kontrola koji uklju¢uju i razborite administrativne i racunovodstvene procedure,
strategije i procedure za stalnu procjenu i pregled iznosa, sastava i rasporeda internoga kapitala potrebnog za pokrice
sadasnjih i bududih rizika;

* udovoljavanje op¢im zahtjevima transparentnosti

* ispunjavanje obveza i odgovornosti prema dioniarima, zaposlenicima i ostalim zainteresiranim stranama,

* sigurno i stabilno poslovanje u skladu sa zakonima i regulativom.

Odgovorno upravljanje u Banci smatra se sustinskim dijelom identiteta Banke te stoga Banka drzi da se dobro korporativno
upravljanje ostvaruje ne samo potpunim ispunjenjem regulatornih zahtjeva, ve¢ proizlaziiiz korporativne kulture uvrijezene
u Banci te osobnog integriteta svih zaposlenih u Banci.

Banka osigurava da ne postoji nikakva diskriminacija radnika na temelju spola, rase, boje koZe, etnickog ili socijalnog podrije-
tla, genetskih obiljeZja, jezika, vjere ili uvjerenja, politickog ili bilo kakvog drugog misljenja, pripadnosti nacionalnoj manjini,
imovine, rodenja, invaliditeta, dobi ili seksualne orijentacije.

Politike Banke (politika primitaka, politika zaposljavanja, planovi razvoja karijere i nasljedivanja, pristup osposobljavanju
i mogucnost prijave na interne obavijesti o slobodnim radnim mjestima...) rodno su neutralne te Banka osigurava jednake
mogucnosti za sve radnike, a osobito nastoji poboljsati zastupljenost podzastupljenog spola na odredenim pozicijama.

Temeljna nacela korporativnhog upravljanja Banke su:

* transparentnost poslovanja;

* jasnorazradene procedure rada;
* izbjegavanje sukoba interesa;

* efikasna unutarnja kontrola,

¢ efikasan sustav odgovornosti.

Svako tumacenje odredaba ovog Kodeksa treba se voditi ponajprije postizanjem naprijed navedenih ciljeva i poStivanjem
spomenutih nacela.

Cilj provedbe navedenih korporativnih vrijednosti (zabrana diskriminacije, rodna neutralnost akata te jednake mogucnosti za
sve radnike) i nacela je poboljSanje pouzdanog sustava upravljanja Banke i smanjenje rizika kojima je Banka izloZzena, posebno
operativnih i reputacijskih rizika. Banka je duZna pratiti uskladenost s korporativnim vrijednostima i osigurati osvijeStenost
radnika u tom pogledu, te odrediti funkciju odgovornu za pracenje uskladenosti s kodeksom korporativhog upravljanja i
ocjenjivanje povreda kodeksa te utvrditi postupak za rjeSavanje pitanja neuskladenosti.

Banka je duzna pratiti, nakon implementacije standarda Grupe, napretke ciljeva i/ili ogranicenja koji se odnose na okolisne,
drustvene i upravljacke (ESG) rizike institucije, zajedno s razumijevanjem posebnih elemenata ESG rizika i dugoro¢nim po-
gledom na financijske rizike koji mogu proizaci i mimo standardnih horizonta poslovnog planiranja, slijedom ¢ega je nuzno
integrirati navedene rizike u poslovne modele i strategije Banke.



2. Javna objava

Osim podataka koje je duZzna objaviti sukladno zakonima i drugim propisima, Banka ce javno objaviti i time staviti na raspo-

laganje svim zainteresiranim stranama bitne podatke o radu i djelovanju Banke, a 5to se prvenstveno odnosi na financijska

izvjesca, kao najvazniji i najcjelovitiji izvor podataka o Banci, te Godisnje izvje3¢e, odnosno Godisnje konsolidirano izvjesce.

Ukoliko dionice Banke budu kotirale i njima se bude trgovalo na uredenom trzZistu vrijednosnih papira, Banka ce:

* objaviti svaku promjenu u pravima iz izdanih dionica ili drugih izdanih vrijednosnih papira;

* objaviti sve njoj poznate podatke o dionicama i drugim vrijednosnim papirima Banke u vlasnistvu svakog pojedinog ¢lana
Nadzornog odbora ili ¢lana Uprave;

* javno objaviti i sve druge podatke koji se mogu smatrati bitnima u odnosu na Banku, njezin financijski polozaj, rezultate
poslovanja, vlasnicku strukturu i upravljanje;

* sve kategorije informacija objavljivati na jasan i nedvosmislen nacin te omoguciti jednak i pravovremen pristup informa-
Cijama svim zainteresiranim stranama,

* sve informacije koje mogu biti od utjecaja na donosenje odluke o ulaganju u dionice i druge vrijednosne papire Banke
objaviti odmah, obuhvacajuci u jednakoj mjeri pozitivne i negativne informacije, s ciljem da se ulaga¢u omoguci potpuno
razumijevanje i pravilna ocjena stanja Banke.

Javne objave provode se na nacin propisan zakonom ili Statutom Banke, a Banka osigurava i objavu informacija putem vlastite

web stranice i Interneta.

3. Organi banke

Organi Banke koji osiguravaju provedbu dobre prakse korporativnog upravljanja su:

* Glavna skupstina

* Nadzorni odbor

* Uprava

3.1. Glavna skupstina

Glavna skupstina je organ Banke putem kojeg dionicari ostvaruju svoja glavna upravljacka prava odlucujuéi o poslovima
Banke koji su u njihovoj nadleZnosti.

Odluke koje donosi Glavna skupStina propisane su zakonom i Statutom Banke.
Glavna skupstina Banke odrzava se prema potrebi, a najmanje jednom godidnje te uvijek kad to zahtijevaju interesi drustva.

Glavnu skupstinu saziva Uprava, a moZze je sazvati i Nadzorni odbor, u slu¢ajevima propisanim zakonom i kada to ocijeni
potrebnim.

Glavna skupstina saziva se i kada to zatraZe dionicari koji pojedinacno ili zajedno imaju udjele u visini od najmanje 1/20
(jedne dvadesetine) temeljnog kapitala Banke, uz uvjet da je Uprava bila obavijeStena o razlogu sazivanja Glavne skupstine.

Dionicari Banke odlucuju o svojim pravima i obvezama na Glavnoj skupstini sukladno odredbama zakona i Statuta.
Dionicari Banke moraju ispuniti zakonom te Statutom utvrdene uvjete za sudjelovanje na Glavnoj skupstini.

Svaka dionica, osim dionica bez prava glasa, daje dionicaru pravo na jedan glas, razmjerno nominalnom iznosu svake dionice.
Banka izdaje dionice koje glase na ime, a po sadrZaju prava koje daju, redovne i povlastene dionice.

Banka e naisti nacin i pod jednakim uvjetima postupati prema svim dioni¢arima, neovisno o broju dionica kojima raspolazu
te dati isti tretman ulagacima bez obzira na to radi li se o individualnom ili institucionalnom ulagacu.

Glavna skupstina donosi odluke glasovanjem dionic¢ara nazo¢nih na Glavnoj skupstini osobno ili putem punomocnika.

Glavna skupstina ¢e imati kvorum ako su na njoj nazocni (osobno ili putem punomocnika) dionicari koji predstavljaju najmanje
50% (pedeset posto) temeljnog kapitala Banke.

Glavna skupstina donosi odluke obi¢nom vec¢inom danih glasova, osim za donoSenje odluka za koje je zakonom i Statutom
odredena posebna vecina.



Pravo sudjelovanja na Glavnoj skupstini i koriStenje pravom glasa dionicar mozZe ostvariti i putem punomocnika, pravne ili
fizi¢ke osobe.

Punomo¢ mora biti izdana i potvrdena u obliku koji propise Uprava i ovjerena od strane javnog biljeznika.
3.2. Nadzorni odbor

Nadzorni odbor nadzire vodenje poslova Banke.

Nadleznost Nadzornog odbora utvrdena je zakonom, Statutom i drugim aktima Banke.

Nadzorni odbor ovladten je pregledavati poslovne knjige i svu dokumentaciju i imovinu Banke uklju€ujuci novac i vrijednosne
papire, koje i kada to bude smatrao potrebnim.

Clanovi Nadzornog odbora duzni su djelovati u interesu Banke te pri tome ¢uvati poslovnu i bankarsku tajnu i postupati s
paznjom dobrog gospodarstvenika.

Clanovi Nadzornog odbora moraju posvetiti dovoljno vremena svojim obvezama u Banci te voditi poslove u dobroj namjeri,
na temelju cjelovitih i pouzdanih informacija.

Na sjednicama Nadzornog odbora, Nadzorni odbor pregledava politike, raspravlja klju¢na pitanja s Upravom Banke, nadzire
postavljene ciljeve te ocjenjuje ucinkovitost upravljanja i provodi potrebne izmjene.

Nadzorni odbor ima sedam (7) ¢lanova od kojih su dva (2) ¢lana neovisna, sukladno odredbama Zakona o kreditnim instituci-
jama, odredbama Politike o ciljanoj strukturi Nadzornog odbora OTP banke d.d. te EBA smjernicama o internom upravljanju
te Zajednickim EBA i ESMA smjernicama za procjenu primjernosti ¢lanova upravljackog tijela i nositelja klju¢nih funkcija na
temelju Direktive 2013/36/EU i Direktive 2014/65/EU.

Clanove Nadzornog odbora bira Glavna skupstina, uz pribavljenu prethodnu suglasnost Hrvatske narodne banke.

Clanovi Nadzornog odbora izmedu sebe biraju predsjednika Nadzornog odbora i njegova zamjenika.

Mandat svakog pojedinog ¢lana Nadzornog odbora traje najvise 3 godine racunajuci od dana stupanja na snagu odluke Glavne
skupstine o izboru ¢lana Nadzornog odbora.

Clanovi Nadzornog odbora mogu biti ponovo izabrani.
Nadzorni odbor djeluje na svojim sjednicama.
Sjednicama Nadzornog odbora predsjedava predsjednik Nadzornog odbora ili njegov zamjenik.

Nadzorni odbor moze valjano odlucivati na redovnim sjednicama ako su na sjednici nazoCna vecina ¢lanova Nadzornog od-
bora, a svaki ¢lan Nadzornog odbora ima jedan glas.

Nadzorni odbor moZe donositi odluke na izvanrednim/neodloZnim sjednicama davanjem glasa telefonom, u pisanom obliku,
putem telefaksa, putem BoardPoint sustava ili slicnog specijaliziranog informatickog sustava, putem videokonferencije ili
e-maila ukoliko se tome ne usprotivi niti jedan ¢lan Nadzornog odbora.

U slucaju protivljenja bilo kojeg ¢lana Nadzornog odbora, prijedlog se uvrstava na dnevnired prve sljedece redovne sjednice
Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor donosi Poslovnik kojim se ureduje saziv i odrzavanje sjednica, postupak odlucivanja, polozaj odbora i njihova
ovlastenja.

Uprava Banke odredenu vrstu poslova moZe obavljati samo uz prethodnu suglasnost Nadzornog odbora.
3.2.1. Revizijski odbor

Sukladno zakonu, Nadzorni odbor osniva Revizijski odbor i imenuje ¢lanove Revizijskog odbora.

NadleZnost Revizijskog odbora odredena je odredbama Zakona o reviziji te Zakona o kreditnim institucijama.

Rad Revizijskog odbora pobliZe je ureden Poslovnikom o radu Revizijskog odbora.



Revizijski odbor uvijek se sastoji od neparnog broja ¢lanova i mora imati minimalno tri ¢lana. Najmanje jedan ¢lan Odbora
mora imati znanja iz podrucja racunovodstva i/ili revizije, s time da vedina ¢lanova Odbora mora biti neovisna.

3.2.2. Odbor za primitke

Sukladno zakonu, Nadzorni odbor osniva Odbor za primitke i imenuje ¢lanove Odbora za primitke.

NadleZnost Odbora za primitke odredena je odredbama Zakona o kreditnim institucijama te odlukom Hrvatske narodne banke.
Rad Odbora za primitke poblize je ureden Poslovnikom o radu Odbora za primitke.

Odbor za primitke sastoji se od najmanije tri ¢lana, s time da predsjednik Odbora i ve¢ina ¢lanova trebaju biti neovisni.
3.2.3. Odbor za imenovanja

Sukladno zakonu, Nadzorni odbor osniva Odbor za imenovanja i imenuje ¢lanove Odbora za imenovanja.

Nadleznost Odbora za imenovanja odredena je odredbama Zakona o kreditnim institucijama.

Rad Odbora za imenovanja poblizZe je ureden Poslovnikom o radu Odbora za imenovanija.

Odbor za imenovanja sastoji se od najmanje tri ¢lana, s time da predsjednik Odbora i vecina ¢lanova trebaju biti neovisni.
3.2.4. Odbor za rizike

Sukladno zakonu, Nadzorni odbor osniva Odbor za rizike i imenuje ¢lanove Odbora za rizike.

Nadleznost Odbora za rizike odredena je odredbama Zakona o kreditnim institucijama.

Rad Odbora za rizike pobliZe je ureden Poslovnikom o radu Odbora za rizike.

Odbor za rizike sastoji se od najmanije tri Clana, od kojih je jedan predsjednik Odbora s time da Odbor treba biti ve¢inom
sastavljen od neovisnih ¢lanova. Predsjednik Odbora treba biti neovisan ¢lan te ne smije biti predsjednik Nadzornog odbora
niti predsjednik nekoga drugog odbora Nadzornog odbora.

3.3.Uprava

Uprava Banke je odgovorna za vodenje poslova drustva te poslove drustva vodi zajednicki.

Banku zastupaju predsjednik Uprave i ¢lanovi Uprave pojedina¢no i samostalno.

Banku moze zastupati prokurist, ali samo zajedno s ¢lanom Uprave.

Uprava moZe valjano odlucivati na redovnim sjednicama ako su na sjednici nazo¢na vecina ¢lanova Uprave, a svaki ¢lan
Uprave ima jedan glas.

Uprava moZe donositi odluke na izvanrednim/neodloznim sjednicama davanjem glasa telefonom, u pisanom obliku, putem
telefaksa, putem BoardPoint sustava ili slicnog specijaliziranog informati¢kog sustava, putem videokonferencije ili e-maila
ukoliko se tome ne usprotivi niti jedan ¢lan Uprave.

U slucaju protivljenja bilo kojeg ¢lana Uprave, prijedlog se uvrStava na dnevni red prve sljedece redovne sjednice Uprave.
Uprava Banke ima od 2 (dva) do 7 (sedam) ¢lanova koje imenuje Nadzorni odbor po pribavljenoj prethodnoj suglasnosti HNB-a
za obavljanje funkcije predsjednika ili ¢lana Uprave, s time da mora imati strukturu u skladu s odredbama Politike o ciljanoj
strukturi Uprave OTP banke d.d.

Clan Uprave moZe biti svaka osoba koja ispunjava uvjete iz Zakona o trgova¢kim drustvima i Zakona o kreditnim institucijama.
Clanovi Uprave imenuju se za razdoblje ne duze od 5 (pet) godina, s mogu¢no$¢u ponovnog imenovanja.

Priimenovanju ¢lanova Uprave mora se teZiti da ¢lanovi Uprave imaju:

* iskustvo u vodenju bankarskih poslova;

* razvijene organizacijske vjestine;
* iskustvo u prepoznavanju i nadziranju rizika te rjeSavanju kriznih situacija;



* poznavanje racunovodstva i financija;

* poznavanje podrucja djelatnosti Banke;

* poznavanje nacionalnog i medunarodnog trzista novca;
*  povezuju sve interese unutar Banke;

* osobnost kojom doprinose ostvarivanju ciljeva Banke;

* znanje dobre prakse korporativhog upravljanja,

*  strateSku viziju.

Uprava donosi Poslovnik o svom radu, jednoglasno i po prethodno pribavljenoj suglasnosti Nadzornog odbora.
Djelokrug rada i odgovornosti Uprave, obuhvaca poslove u skladu sa zakonom, Statutom i Poslovnikom o radu Uprave.
Sciljem pripreme i provodenja odluka koje Uprava Banke donosi u okviru svojih ovlastenja Uprava Banke je ustrojila 11 Odbora.

Odbori Uprave Banke su: Odbor za razvoj proizvoda i cijene, Odbor za pracenje kreditnog portfelja, Odbor za QBR, Odbor za
oporavak bilance, Odbor za investicije, Odbor za operativni rizik, Odbor za upravljanje aktivom i pasivom, Eti¢ki odbor, Odbor
za odrzivi razvoj, AML odbor i Odbor za upravljanje podacima.

Ustrojstvo, nadleznost, nacin rada te nacin sazivanja i odrZzavanja predmetnih Odbora propisani su Poslovnicima o radu svakog
pojedinog odbora, a koje usvaja Uprava Banke.

Za vrijeme svoga mandata ¢lan Uprave ne moze bez prethodne suglasnosti Nadzornog odbora:

*  zaposliti se, preuzeti mandat ili angazman u drugom drustvu ili banci, osim ukoliko se radi o drustvu kéeri o ¢emu su
¢lanovi Uprave duzni dostaviti Nadzornom odboru informaciju u pisanom obliku i to na prvoj sljedecoj sjednici Nadzornog
odbora nakon njihova imenovanja;

* usvoje ime i za svoj racun neposredno ili posredno biti zainteresiran ili sudjelovati u poslovnim aktivnostima koje su
vezane za poslovne aktivnosti Banke;

*  preuzeti ¢lanstvo u nekom ortastvu/drustvu s ograni¢enom odgovornosdu,

* izravnoilineizravno, imati, voditi, ugovoriti, uloZiti ili ste¢i dionice, ili sudjelovati na neki drugi nacin u bilo kojoj poslovnoj
aktivnosti ili poduzecu, koje bi predstavljalo konkurenciju poslovanju Banke.

Za vrijeme svog mandata ¢lan Uprave ne moze bez suglasnosti Nadzornog odbora sudjelovati u odlucivanju ili sklapanju
pravnog posla ako:

* je zastupnik po zakonu, zakonski zastupnik, prokurist ili punomocnik druge ugovorne strane;

* mujedrugaugovorna stranaili zastupnik po zakonu, zakonski zastupnik, prokurist ili punomoc¢nik druge ugovorne strane
srodnik po krvi u pravoj liniji do bilo kojeg stupnja, a u pobo¢noj liniji do drugog stupnja ili mu je bra¢ni drug, izvanbracni
drugili srodnik po tazbini do drugog stupnja, bez obzira na to je li brak prestao ili nije, ili je posvojitelj ili posvojenik druge
ugovorne strane, njezina zastupnika po zakonu, zakonskog zastupnika, prokurista ili punomo¢nika,

* vezano uz pravni posao o kojem se odlucuje ili se sklapa postoji sukob interesa izmedu ¢lana Uprave i Drustva.

4, Odnosi uprave, nadzornog odbora i drustva
Uprava i Nadzorni odbor utvrduju strateSke ciljeve i korporativne vrijednosti Banke s kojima upoznaju sve zaposlenike.

Uprava Banke, uz suglasnost Nadzornog odbora, usvaja izmedu ostalog strategiju rizika, Okvir apetita za rizik ili Okvir sklonosti
preuzimanja rizika (RAF), Izjavu o apetitu za rizik ili 1zjavu o sklonosti preuzimanja rizika (RAS) te politike rizika.

Banka osigurava razumljiv, transparentan i dokumentiran postupak dono3enja odluka, a podjela odgovornosti i nadleznosti
unutar Banke mora biti jasna.

Banka pismeno jasno definira ovlasti i klju¢ne odgovornosti Uprave, Nadzornog odbora, zaposlenika, odbora i savjetodavnih
tijela u Banci.

Uprava Banke i Nadzorni odbor duzni su suradivati u najboljem interesu Banke i zajednicki raspravljati i posti¢i sporazum o
strateSkim odrednicama poslovanja Banke.

Clanovi Uprave i Nadzornog odbora u svakodnevnom poslovanju izbjegavaju sukob interesa ili moguéi sukob interesa, uklju-
Cujuci i nenamjensko koristenje imovine Banke i zlouporabu u transakcijama s povezanim osobama.

Uprava je duzna pravodobno i cjelovito izvje3¢ivati Nadzorni odbor o svim ¢injenicama i okolnostima koje mogu biti od utjecaja
na poslovanje, financijski poloZaj i stanje imovine Banke te dati pristup svim potrebnim podacima i dokumentima potrebnim
za obavljanje njihovih nadleznosti.



Clanovi Uprave i Nadzornog odbora imaju pravo na naknadu za svoj rad.
Nadzorni odbor zaklju€uje ugovor sa ¢lanovima Uprave, radi reguliranja medusobnih prava i obveza.

Clanovima Nadzornog odbora pripada nagrada za njihov rad, ¢iju visinu odreduje Glavna skupétina. Visina nagrade moze se
odrediti razli¢ito za pojedine ¢lanove Nadzornog odbora, sukladno povjerenim im poslovima.

4.1. Sukob interesa
Sukob interesa postoji kod ¢lana Nadzornog odbora, odnosno kod ¢lana Uprave, koji nije neutralan u odnosu na predmet
odlucivanja ili se iz ¢injenice njegove povezanosti sa drugim drustvima, osobama ili poslovima moZze pretpostaviti da moze

imati interesa ili sklonosti koji se nuzno ne podudaraju s interesima Banke.

Clanovi Uprave i Nadzornog odbora ne smiju donositi odluke na temelju osobnih interesa ili na temelju interesa osoba s
kojima imaju bliske odnose.

Svi poslovi u kojima sudjeluju ¢lanovi Uprave odnosno ¢lanovi Nadzornog odbora ili s njima povezane osobe i Banka ili s njom
povezane osobe biti ¢e na trziSnoj osnovi, posebno glede rokova, kamata, jamstava i slicno.

Sve ugovore ili sporazume izmedu ¢lana Nadzornog odbora, odnosno ¢lana Uprave i Banke prethodno ¢e odobriti Nadzorni
odbor.

Ukoliko dode do sukoba interesa na razini kreditne institucije, Banka je duzna procijeniti znacajnost sukoba interesa te odabrati
i provesti odgovarajuce mjere za upravljanje sukobima interesa ili njihovo smanjenje, medu ostalim, i na nacin da osigura
odgovarajuce razgranicenje duznostiili uspostavi informacijske prepreke (npr. fizi¢ckim odvajanjem odredenih poslovnih linija
ili jedinica). Banka je duzna dokumentirati poduzete mjere uz obrazloZenje njihove ucinkovitosti.

4.2. Zabrana konkurencije

Clanovi Uprave odnosno Nadzornog odbora ne smiju, za svoj ili tudi ra¢un, osobno ili putem trecih osoba, obavljati poslove
iz djelatnosti koju obavlja Banka, kao i savjetovati osobe koje se mogu smatrati konkurentima Banke.

Clanovi Uprave i ¢lanovi Nadzornog odbora ne smiju imati znac¢ajan udio u drustvima koja se mogu smatrati konkurentskima
Banci.
5. Nezavisni vanjski faktor

Banka je svjesna znacaja i uloge revizije za uspjeSnost korporativnog upravljanja te zakonitost i transparentnost u odvijanju
svih poslovnih procesa u Banci.

Banka je duzna imati nezavisnog vanjskog revizora kao vazan ¢imbenik korporativnog upravljanja, kako bi se osiguralo da
financijska izvje3c¢a adekvatno odrazavaju stvarno stanje Banke u cjelini.

Vanijski revizor i Banka potpisuju Ugovor o godisnjoj reviziji financijskih izvjes¢a, a koji sadrzi i odredbe u svezi osiguravanja
neovisnosti revizora.

Nezavisnim vanjskim revizorom ce se smatrati revizor koji nije vlasnicki ili interesno povezan s Bankom te ne pruza, sam ili
putem povezanih osoba, nikakve druge usluge Banci.

Nezavisnivanjski revizor je duZan, na $to jasniji moguci nacin i nedvojbeno izraziti svoje misljenje o tome pruZaju li financijska
izvjeSca koja priprema Uprava, istinit i fer prikaz financijskog poloZaja Banke, njenu financijsku uspjesnost i novéane tokove
za odredeno vremensko razdoblje, u skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjeStavanja.

6. Sustav unutarnjih kontrola

Banka osigurava odgovarajuci sustav unutarnjih kontrola, a koji omogucava Banci pravodobno pracenje i otkrivanje svakog
materijalnog rizika kojemu jest ili moZe biti izloZena u svom poslovanju.

Uprava je odgovorna za razvijanje i odrZavanje sustava koji omogucuje djelotvorno poslovanje, odgovarajucu kontrolu rizika,
pouzdanost financijskih i nefinancijskih informacija te uskladenost poslovanja Banke sa zakonima, regulativom i internim
aktima Banke.

U provodenju spomenutih kontrolnih mjera, izravno ili neizravno integriranih u poslovne procese, uz ¢lanove Uprave i Nad-



zornog odbora sudjeluju i zaposlenici i svi organizacijski oblici Banke.

Sustav unutarnjih kontrola treba osigurati: ucinkovito i djelotvorno poslovanje, razborito vodenje poslovanja, prikladno
utvrdivanje, mjerenje i smanjenje rizika, dobre administrativne i racunovodstvene postupke te uskladenost sa zakonima,
drugim propisima, nadzornim zahtjevima te unutarnjim politikama, postupcima, pravilima i odlukama Banke, a u Banci se to
ostvaruje kroz tri medusobno neovisne kontrolne funkcije:

*  funkciju kontrole rizika;
*  funkciju pracenja uskladenosti,
* funkciju unutarnje revizije.

Pri uspostavi navedenih funkcija Uprava Banke treba postovati sljedeca nacela:

* sve tri funkcije moraju biti nezavisne jedna od druge;

*  sve tri funkcije moraju biti neovisne o poslovnim procesima i aktivnostima u kojima rizik nastaje;

* izbjegavanje sukoba interesa;

* svaka od njih neovisno i izravno izvjeStava o svome radu osobe i/ili tijela u skladu sa zakonima, propisima i internim
aktima Banke;

* Uprava treba zaposliti dovoljan broj osoba kvalificiranih za obavljanje svake navedene funkcije, a kvalificiranost radnika
treba se neprekidno odrZavati pa radnici trebaju po potrebni proci osposobljavanje,

*  kontrolne funkcije trebaju imati dovoljno resursa.

Neovisnost kontrolnih funkcija postoji ukoliko:

* njihovi radnici ne obavljaju operativne zadace unutar aktivnosti koje kontrolne funkcije trebaju pratiti i nadzirati;

* suorganizacijski odvojene od aktivnosti koje trebaju pratiti i nadzirati;

* osoba odgovorna za rad kontrolnih funkcija nije podredena osobi koja je odgovorna za upravljanje aktivnostima koje
kontrolna funkcija prati i nadzire,

*  primici radnika kontrolnih funkcija nisu povezani s rezultatima aktivnosti koje kontrolna funkcija prati i nadzire te nije
vjerojatno da ¢e na neki drugi nacin biti ugroZena njihova objektivnost.

6.1. Funkcija kontrole rizika

Funkcija kontrole rizika treba pruzati relevantne i neovisne informacije, analize i stru¢ne prosudbe o izloZenosti rizicima kao
i savjete o prijedlozima i odlukama o rizicima koje donose poslovne linije ili unutarnje jedinice.

Potrebno je osigurati redoviti i transparentan mehanizam izvjeS¢ivanja kako bi se Upravi, Nadzornom odboru, Odboru za
rizike i svim relevantnim jedinicama u Banci pravodobno dostavljala precizna, saZeta, razumljiva i smislena izvjes¢a te kako
bi prethodno navedena tijela mogla razmjenjivati relevantne informacije o utvrdivanju, mjerenju ili procjeni i pracenju rizika
te upravljanju njima. Okvir izvjeScivanja potrebno je dobro utvrditi i dokumentirati.

Funkcija kontrole rizika treba imati pristup svim poslovnim linijama i drugim unutarnjim jedinicama u kojima mozZe nastati
rizik te drustvima kcerima i povezanim drustvima, a ujedno treba biti neovisna u odnosu na poslovne linije i jedinice Cije rizike
kontrolira, no bez sprje¢avanja njihove interakcije.

Radnici funkcije kontrole rizika trebaju imati dovoljnu razinu znanja, vjestina i iskustva glede postupaka kontrole rizika te
imati pristup redovitom osposobljavanju.

6.2. Funkcija pracenja uskladenosti

Funkcija pracenja uskladenosti treba utvrdivati i procjenjivati rizik uskladenosti kojemu je kreditna institucija izloZena ili bi
mogla biti izloZena te o istome izvjes¢ivati Upravu i Nadzorni odbor.

Funkcija pracenja uskladenosti savjetuje Upravu i Nadzorni odbor o nacinu primjene relevantnih zakona, standarda i pravila
te po potrebi suraduje i razmjenjuje informacije s funkcijom kontrole rizika.

Funkcija pracenja uskladenosti Upravu i Nadzorni odbor savjetuje o mjerama koje je potrebno poduzeti radi osiguranja
uskladenosti sa zakonima, pravilima i drugim propisima te obavjeStava o procijenjenom u¢inku promjena u pravnom ili re-
gulatornom okruZenju na poslovanje Banke.

6.3. Funkcija pracenja uskladenosti

Banka treba osigurati da radnici funkcije unutarnje revizije imaju odgovarajuce kvalifikacije, te da su resursi, a osobito alati
i metode analize rizika, primjereni vrstama, opsegu i sloZenosti rizika.



Funkcija unutarnje revizije treba biti neovisna u odnosu na aktivnosti nad kojima se obavlja revizija te se ne smije udruZivati
s drugim funkcijama.

Funkcija unutarnje revizije treba procijeniti:

* prikladnost okvira upravljanja institucije;

* prikladnostiuskladenost postojecih politika i postupaka s pravnim i regulatornim zahtjevima te strategijom za upravljanje
rizicima i njezinom sklonoScu preuzimanju rizika;

* uskladenost postupaka sa zakonima i odlukama Uprave,

* prikladnost, kvalitetu i uinkovitost provedenih kontrola i izvjeScivanja, ukljucujudii prikladnost, kvalitetu i u¢inkovitost
funkcije kontrole rizika i funkcije pracenja uskladenosti.

7. Poslovne knjige i financijski izvjestaji

Banka vodi poslovne knjige i ostalu poslovnu dokumentaciju i evidencije, vrednuje imovinu i obveze te sastavlja i objavljuje
Godisnje izvjes¢e odnosno Godisnje konsolidirano izvjesce ¢iji su sastavni dio financijski izvjestaji, u skladu s vazec¢im propi-
sima i standardima struke.

Banka vodi poslovne knjige i ostalu poslovnu dokumentaciju i evidencije na nacin koji omogucuje u bilo koje vrijeme provjeru
posluje li Banka u skladu s vazec¢im propisima i standardima struke.

8. Rizici

Banka upravlja rizicima provodenjem postupaka i metoda za utvrdivanje, mjerenje odnosno procjenjivanje, ovladavanje i
pracenje rizika, ukljuCujuci i izvjeS¢ivanje o rizicima kojima je Banka izloZena ili bi mogla biti izlozena u svom poslovanju.

Postupke, kriterije i naCine mjerenja, procjene i upravljanja rizicima Banka propisuje svojim aktima, u skladu sa zakonskim
propisima, standardima i pravilima struke.

Upravljanje rizicima ukljucuje stalno utvrdivanje, mjerenje, procjenu i izvjeStavanje o svim materijalno znacajnim rizicima kojim
je izloZena ili kojima moZe biti izloZena Banka, kao $to su: kreditni, trZisni, likvidnosni, kamatni, koncentracijski i operativni
rizik, rizik informacijske i komunikacijske tehnologije, reputacijskii pravni rizik, rizik uskladenosti, rizik povezan s ponasanjem
i obvezom uskladenosti u podrucju sprjecavanja pranja novca i financiranja terorizma, ekoloski, socijalni i upravljacki (ESG)
rizik te strateski rizik.

Strategija rizika povezana je sa strategijom Banke, a obuhvaca definiranje vrsta i stupnja rizika koje je Banka voljna prihvatiti
kako bi postigla svoje poslovne ciljeve.

Banka u pisanom obliku ima politike i procedure za upravljanje rizicima, koje se redovno azuriraju i Cija primjena se nadzire.

9. Upravljanje kontinuitetom poslovanja

Svrha upravljanja kontinuitetom poslovanja je smanijiti operativne, financijske, pravne, reputacijske i druge znacajne posljedice
u slucaju ozbiljnog poremecaja poslovanja Banke, stoga je, radi osiguranja neprekinutog poslovanja i ogranicavanja gubitaka,
Banka duzna uspostaviti plan upravljanja kontinuitetom poslovanja i plan oporavka.

10. Transparentno i pravodobno izvjescivanje

Banka objavljuje podatke i informacije o korporativnom upravljanju na temelju zakonskih propisa i dobrih praksa.

Informacije koje se objavljuju moraju biti tocne, relevantne, pravodobne i dostupne, kako bi se zadovoljile potrebe svih za-
interesiranih strana.

Banka poseban naglasak stavlja na transparentno i pravodobno izvje3¢ivanje, kako u odnosu na klijenta Banke tako i u odnosu
na dionicare Banke, kao i svaku drugu zainteresiranu osobu.

11. Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja
Dionicama Banke se ne trguje na uredenom trziStu vrijednosnih papira, odnosno iste ne kotiraju na burzi, stoga Banka nije

u obvezi u svoje Godisnje izvjeSce ukljuciti Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja, kako je propisano ¢lankom
22. Zakona o racunovodstvu.



Ukoliko dionice Banke budu kotirale i njima se bude trgovalo na uredenom trZistu vrijednosnih papira, Uprava i Nadzorni
odbor Banke osigurat ¢e da Uprava u posebnom odjeljku Godisnjeg izvjeS¢a navede podatke propisane ¢lankom 272.p Zakona
o trgovackim druStvima i ¢lankom 22. Zakona o racunovodstvu.

Unato¢ navedenom, Banka u Godisnjem izvje3¢u objavljuje informaciju o Kodeksu korporativnog upravljanja koji primjenjuje

u svojem poslovanju te u okviru te informacije navodi i poveznicu na web stranicu Banke na kojoj je objavljen Kodeks korpo-
rativnog upravljanja.
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