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Ovaj dokument predstavlja kratki pregled ključnih informacija o proizvodu Osiguranje od posljedica nesretnog slučaja -nezgode. 
Detaljne predugovorne i ugovorne informacije možete pronaći u polici osiguranja, pripadajućim uvjetima i ostaloj dokumentacij i 
koju ste zaprimili prije ili prilikom zaključenja ugovora o osiguranju. 
 
Vrsta osiguranja 
Osiguranje od posljedica nesretnog slučaja -nezgode je dobrovoljno osiguranje koje osigurava pokriće posljedica nesretnog 
slučaja koji podrazumijeva nasilno i nenamjerno oštećenje zdravlja. Osobine nesretnog slučaja su nasilan način oštećenja zdravlja 
i nenamjernost, tj. nasilno oštećenje zdravlja nastaje slučajno. 
Osiguranje se može ugovoriti kao jednogodišnje. Police se automatski obnavljaju na kraju svake osigurateljne godine sve dok 
Ugovaratelj osiguranja ili Osiguratelj ne otkažu Ugovor . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Pokriće osiguranja 

Individualni paket: 

✓ Naknada za smrt uslijed nesretnog slučaja; 

✓ Naknada za smrt uslijed bolesti; 

✓ Naknadu za trajnu invalidnost uslijed nesretnog slučaja; 

✓ Naknadu za lom kostiju uslijed nesretnog slučaja; 

✓ Naknadu za privremenu potpunu nesposobnost za rad  

(bolovanje) uslijed nesretnog slučaja. 
 
Dječji paket: 

✓ Naknadu za lom kostiju uslijed nesretnog slučaj; 

✓ Naknadu za operaciju kao posljedica nesretnog slučaja; 

✓ Bolnička dnevnica kao posljedica nesretnog slučaja;  

✓ Naknadu troškova nastalih  kao posljedica nesretnog slučaja;  

✓ Naknadu za boravak u bolnici zbog zadobivenih opeklina  kao 

posljedica nesretnog slučaja;  

✓ Naknadu troškova školskih instrukcija uslijed nesretnog slučaja. 

 
Obiteljski  paket: 

✓ Obiteljski paket sadrži sva pokrića Individualnog paketa i 

Dječjeg paketa. 
 
Senior  paket: 

✓ Naknadu za trajni invaliditet uzrokovan nesretnim slučajem;  

✓Naknadu za smrt uslijed nesretnog slučaja;  

✓Lom kostiju uslijed nezgode;  

✓Naknada za operaciju uslijed nezgode 

✓Asistencija. 

 
Osigurani iznosi za ugovorene osigurane rizike iskazani su na 
polici 

 

 
 

 Što nije pokriveno osiguranjem 

Isključenja iz pokrića detaljno su opisana u uvjetima osiguranja za 
svaku vrstu pokrića, u nastavku su samo neka od najvažnijih: 

✗ Ako je u trenutku sklapanja ugovora o osiguranju pod ovim 

uvjetima osigurani slučaj već nastupio ili je u tijeku, a osiguranik je 
za njega znao. 

✗ Samoubojstva u skladu sa zakonom. 

✗ Konzumacija je bilo kakvog alkohola i/ili droge, zlouporabe lijekova 

ili ostalih toksičnih supstanci alkohola, lijekova,  
narkotika i droga. 

✗ Rat ili bilo koji događaj vezan uz rat. 

✗ Aktivno sudjelovanje osiguranika u tučnjavama, zločinima i 

prekršajima. 

✗Upravljanje motornim vozilom bez vozačke dozvole ili važeće 

vozačke dozvole. 

✗HIV virus, virus hepatitisa C i slične spolno prenosive infekcije (osim 

u posebnim slučajevima kada je do infekcije došlo u okolnostima koje 
osigurana osoba nije mogla izbjeći: npr. infekcija u laboratoriju ili 
stomatološki zahvat). 

✗Odgovornost društva za osiguranje za slučajeve smrti uslijed bolesti 

isključena je ako je bolest koja je uzrok smrti osigurane osobe 
postojala ili je započela prije početka osiguranja. 

✗Profesionalnog sporta ili sporta na pogon motora (uključujući utrke), 

boksa, ronjenja sa samostalnom opremom, speleologije, 
padobranstva ili bungee jumping-a, planinarenja na visinama iznad 
3000 m. 

✗Osiguravajuće društvo ne osigurava pokriće za događaje povezane 

s već postojećom bolešću, stanjem ili urođenim  
poremećajem (zajedničkim nazivom: prethodna bolest) i njihovim 
posljedicama. 

✗ Ostala isključenja navedena su u Uvjetima osiguranja. 

 
 

   Ograničenja pokrića 

! u slučaju bavljenja osiguranika određenim rizičnim sportovima ( kao što su alpinizam, automobilizam i dr.) i zanimanja (npr. rad pod zemljom 
ili visinama, upravljanje zrakoplovom …)  
! u slučaju ako smrt uslijed bolesti nastupiti tijekom prvih 12 mjeseci od početka trajanja osiguranja, Osiguratelj će isplatiti iznos jednak zbroju 
svih do tada uplaćenih premija, osim u slučaju povećanja premije uslijed promjene paketa ili ugovorene osigurane svote. 
! U slučaju trajne invalidnosti Osiguratelj isplaćuje naknadu : za trajnu invalidnost u stupnju od 30% do zaključno 50% razmjerni postotak 
osigurane svote, sukladno utvrđenom postotku invaliditeta; za trajnu invalidnost iznad 50%, Osiguratelj isplaćuje 100% ugovorene svote. 
! Isplata osiguranog iznosa za slučaj loma kostiju ograničena je na najviše 2 osigurana slučaja po osiguraniku u razdoblju od 10 godina od 
ugovaranja police.  
! Osiguratelj nije u obvezi isplatiti osigurani iznos ako je trajanje bolovanja započelo u prvih 30 dana nakon početka osiguran ja (za vrijeme 
trajanja razdoblja počeka), pa ni onda kada je nakon isteka razdoblja počeka bolovanja bilo duže od 42 dana. 
! Ostala ograničenja navedena su u Uvjetima osiguranja 

 

 

                                                                                                                                                                                   

OSIGURANJA OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUČAJA - NEZGODE GO PROTECT  
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja (IPID-ON-1225)                                                        
 
Groupama osiguranje d.d. – Podružnica Hrvatska, sa sjedištem u Zagrebu, Ulica grada Vukovara 284, OIB: 
56722567504, za osnivača Podružnice: GROUPAMA BIZTOSÍTÓ ZRT., sa sjedištem u Mađarskoj, Budimpešta, Erzsébet 
királyné útja 1/C, OIB: 43888249105 

 
Proizvod: Osiguranje od posljedica nesretnog slučaja - nezgode GO PROTECT  (0199-1225) 
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  Zemljopisni opseg osiguranja  
 
✓ Osiguranje vrijedi u cijelom svijetu, osim u slučaju bolovanja gdje je pokriće ograničeno na radni odnos s poslodavcem koji ima registrirano 

sjedište u Republici Hrvatskoj ili ima podružnicu registriranu u Republici Hrvatskoj te pokriće za naknadu  troškova kao posljedica nesretnog 
slučaja za koje Osiguratelj nadoknađuje samo troškove potvrđene računom izdanim u Republici Hrvatskoj. 

Iz osiguranja su isključene zemlje u kojima je proglašeno ratno stanje i područja na kojima se odvijaju ratne operacije. 

  Koje su moje obveze 

• Ugovaratelj osiguranja mora potpuno i istinito odgovoriti na sva postavljena pitanja te pružiti sve tražene informacije prilikom 
ugovaranja osiguranja; 

• Ugovaratelj osiguranja mora pravodobno i u cijelosti platiti premiju osiguranja; 

• Ugovaratelj osiguranja treba sve nastale promjene vezane uz Ugovor o osiguranju pisanim putem što je prije moguće javiti 
Osiguratelju (promjena adrese, promjena imena i prezimena i slično); 

• Osiguranik koji je zbog nesretnog slučaja ozlijeđen dužan je: odmah se javiti liječniku, poduzeti sve potrebne mjere radi liječenja, 
nesretni slučaj prijaviti Osiguratelju i pružiti Osiguratelju sve podatke i dokumentaciju potrebnu za obradu štete. 

• Ako je nesretni slučaj imao za poslijedicu osiguranikovu smrt, korisnik osiguranja dužan je o tome pismeno izvijestiti Osiguratelja i 
pribaviti potrebnu medicinsku dokumentaciju i ostalu dokumentaciju. 

  Kada i kako platiti osiguranje 

Premija se plaća u mjesečnim obrocima. Prvi obrok premije plaća se prilikom sklapanja Ugovora o osiguranju. Ostale obroke premije osiguranja 

Ugovaratelj osiguranja plaća po rokovima dospijeća navedenim na Polici SEPA nalogom. 

 

Datum početka i završetka pokrića 

Osigurateljno pokriće počinje u 00:00 sati onoga dana koji je na polici naveden kao početak osiguranja, pod uvjetom da je Osiguratelju prije 

toga plaćena premija, odnosno premijski obrok ako nije dogovoreno drugačije. Ako je premija plaćena nakon početka osiguranja, obveza 

Osiguratelja počinje u 00:00 sati sljedećeg dana računajući od dana kada je kada je premija plaćena.   

Osiguranje prestaje u 24:00 sata onoga dana koji je u polici naveden kao dan prestanka osiguranja, ako nije drukčije ugovoreno. 

Osiguranje završava kada osiguranik navrši maksimalnu dob po odabranom paketu istekom osigurateljne godine u kojoj osiguranik navršava 
maksimalnu dob. 

 Raskid ugovora  
 
Ugovaratelj osiguranja može otkazati ugovor o osiguranju u bilo kojem trenutku (bilo u inicijalnoj osigurateljnoj godini, kao i u novoj 

osigurateljnoj godini) za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju. Otkaz se obavlja pisanim putem.  


