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1. IZBORNIK EURO

[zbornik euro

» Unos novog naloga

» Unos naloga iz predioska

» Kontrola racuna u JRR

= |Zmjena naloga

» lzmjena datuma izvréenja

» Brisanje naloga

= Autorizacija naloga

= Ponigti autorizaciju

» Slanje naloga na izvrienje

# 5lanje instant naloga na
izvrienje

» Pregled naloga

» lzvod racuna

» Pregled obracunate naknade

= |5pis naloga

Prijenosi izmedu vlastitih racuna
u OTP banci

= Unos naloga
» Pregled naloga
» Autorizacija naloga

Slika 1. Izbornik euro
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1.1. Unos novog naloga

Odabirom ,,Unos novog naloga“ otvara se Nalog za placanje, obrazac HUB 3 za pla¢anje u

zemlji (Slika 2.).

[7] lzbor predioska

IZNOS  EUR

PLATITELJ: naziv {ime) i adresa Broj racuna platitelja / IBAM

Model Poziv na broj platitelja (zaduZenja)

Stvarni platitelj 2 HR
PRIMATELJ: naziv (ime) i adresa Broj racuna primatelja / IBAN Kontrola primatelja
Madel Poziv na broj primatelja (odobrenja)
HR
Krajnji primatelj - # Opis placanja

Sifra namjene

Datum izvrienja
29.09.2025 | [7g

("] Instant placanje (Oznacite ako Zelite da ovaj nalog bude proveden kao instant kreditni transfer) ¢
("] Visoki prioritet (Oznadite ako Zelite da ovaj nalog bude visokog prioriteta)

Upiginalog | | 3 Odustani

Slika 2. Nalog za pla¢anje

Opis unosnih polja naloga u formatu HUB 3:

Polje Opis
Izbor Odabirom Izbora predloSka otvaraju se svi snimljeni predlosci. Odabirom
predlodka predlodka automatski se popunjavanju polja.

Platitelj: naziv
(ime) i adresa

U navedenom polju automatski ¢e biti upisan naziv vlasnika smart
kartice/tokena te adresni podaci.

Stvarni platitelj

Upisuje se naziv stvarnog duznika u €ije ime se pla¢a. Unos podatka nije
obavezan.

Iznos (EUR)

Upisuje se iznos transakcije pla¢anja u eurima.

Broj racuna

U navedenom polju vrsi se odabir raCuna s kojeg ¢e se vrsiti bezgotovinsko
placanje. Strelicom na desnom kraju polja odabirete jedan od racuna s
kojeg Zelite izvrsiti placanje.

(zaduzenja)

FBI?AtIIiIeUa/ Broj rafuna platitelja / IBAN

[HR1824070001100000002 - DEMO TVRTKAD.0.0. &4
Model / Poziv | U prvo polje unosi se model zaduZenja. U drugo polje unosi se poziv na
na broj broj zaduzenja. Ako poziv na broj ne postoji, unosi se model 99, a moze
platitelja se ostaviti i prazno polje. U HUB 3 obrascu u polje model upisuje se hakon

"HR" dvoznamenkasti model kontrole poziva na broj.




@ otp

Primatelj: Upisuje se naziv primatelja i adresni podaci.

naziv (ime) i

adresa

Krajnji Upisuje se naziv krajnjeg primatelja. Unos podatka nije obavezan.
primatelj

Broj racuna

Polje omogucava unos IBAN broja. IBAN je kratica za International Bank
Account Number, (hrv. medunarodni broj bankovnog racuna), a radi se o

primatelja / n o2
IBAN medunarodnom standardu Za numeraciju bankovnih racuna.
Struktura hrvatskog IBAN broja (HRXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX); 21 znak
Kontrola primatelja omoguéuje provjeru ispravnosti broja racuna primatelja
— poslovnog subjekta uvidom u Jedinstveni registar racuna.
Nakon popunjavanja IBAN broja, odabirom “Kontrole primatelja” dobivaju
se sljededi podaci: naziv primatelja, broj raduna, status raCuna, adresa i
Kontrola sjediste primatelja.
primatelja Ako racun primatelja ne postoji u Jedinstvenom registru racuna, pojavljuje
se odgovaraju¢a poruka. Tada je potrebno provijeriti je li IBAN ispravno
upisan. Za racune koji nisu evidentirani u Jedinstvenom registru racuna
“Kontrolom primatelja” provjerava se ispravnost formata racuna. Ako je
format ispravan, platni nalog se moZe izvrsiti.
Model / Poziv U prvo polje unosi se model odobrenja. U drugo polje unosi se poziv na
na bro: broj odobrenja. Ako poziv na broj ne postoji, unosi se model 99.
rimatelj'a U HUB 3 obrascu, u polje model upisuje se nakon "HR" dvoznamenkasti
(g dobrenjja) model kontrole poziva na broj.

Prilikom unosa kontroliraju se propisane strukture modela i poziva na broj.

Opis pla¢anja

Upisuje se kratak opis pla¢anja, a predvidena su Cetiri reda za upis.

Sifra namjene

Upisuje se Cetveroslovna Sifra namjene transakcije. Unos Sifre namjene
nije obavezan.

Datum
izvrSenja

Unosi se datum izvrSenja naloga. Datum izvrSenja mora biti vedi ili jednak
kalendarskom i ne smije biti praznik ili vikend. U slu€aju da je datum
izvrSenja jednak kalendarskom datumu, a VBDI primatelja drukdiji od VBDI
OTP banke d.d., kontrolira se vrijeme do kojeg se u datum izvrdenja moze
unijeti kalendarski datum. Datum se moze unijeti u obliku “ ddmmgggg” ili
“‘dd.mm.gggg’.

Visoki prioritet

Oznagavanjem opcije Visoki prioritet, nalog ¢e se izvrSiti hitnim prioritetom.

Instant
placanje

Oznacavanjem opcije Instant plaéanje, nalog ¢e se izvrsiti kao instant
kreditni transfer.

Pritiskom na tipku “Upi8i nalog” obavlja se provjera svih podataka naloga i njihovih medusobnih
veza (kontrola ispravnosti raduna primatelja, kontrola modela i poziva na broj, itd.) kao i
provjera primatelja pla¢anja (VoP — verification of payee) koja provjerava podudaranje imena
i prezimena ili naziva primatelja i vlasnika IBAN-a primatelja. Ako neki od upisanih podataka
nije ispravno unesen pojaviti e se zaslon “Poruka” s odgovaraju¢im upozorenjem o greski ili
VoP provjera koja ¢e obavijestiti platitelja o odstupanju naziva primatelja od viasnika IBAN-a
primatelja. Bez obzira na odstupanije, platitelj moze provesti nalog na vlastitu odgovornost. Ako
je nalog ispravno unesen, na zaslonu ¢e se pojaviti poruka: "Nalog je uspje$no unesen" (Slika
3.). Za unos novog naloga odaberite opciju "Unos novog naloga”, za ponavljanje placanja
istom primatelju birajte opciju "Ponovi nalog", a za unos istog naloga u predlo$ke birajte opciju
"Unesi kao predloZak".

Nakon Sto su nalozi uneseni ili eventualno izmijenjeni, naloge je potrebno autorizirati.




II'!{“- =T e |
Otpif_/‘ ankKka

¥ PORUKA

Nalog je uspjesno unesen.

Unesene naloge potrebo je autorizirati u transakciji "Autorizacija naloga”. Naloge moZete autorizirati pojedinaéno ili vise naloga
istovremeno.

Unos novog naloga c' Ponovi nalog Unesi kao predloZak

Slika 3. Poruka nakon uspjesno unesenog naloga

1.2. Unos naloga iz predloska

Odabirom unosa naloga iz predloSka omoguéava se brz unos naloga uz pretpostavku da ste
Zeljeni nalog prethodno pohranili u bazu svojih predloZaka, kao &to je opisano u poglavlju
"PredloSci" ili ste ga pohranili unosom novog naloga.

| &
1%

Pretrazi | PretraZite_..

Naziv predioska Racun primatelja Naziv primatelja n al oga

Q@ Unos
naloga

DEMO PRIMATEL! D.0.0. HRMEOOOGOOIOONNGE. DEMO PRIMATEL D.0.0.

Slika 4. Lista unesenih predlozaka

Odabirom ,Unos naloga“ otvara se Zeljeni predlozak u koji je potrebno unijeti iznos transakcije
u eurima (Slika 4.).

1.3. Kontrola racduna u JRR

IBAN:

)

Slika 5. Kontrola primatelja u JRR

Kontrola primatelja omogucuje provjeru ispravnosti broja raduna primatelja — poslovnog
subjekta uvidom u Jedinstveni registar raCuna (Slika 5.). Nakon popunjavanja IBAN broja
odabirom ,Dohvati“ dobivaju se sljedeci podaci: IBAN, naziv tvrtke te opcija za unos naloga.

Odabirom unosa naloga otvara se popunjeni nalog s unesenim odabranim primateljem.

Ako racun primatelja ne postoji u Jedinstvenom registru racuna, pojavljuje se odgovaraju¢a
poruka. Tada je potrebno provijeriti je li IBAN ispravno upisan.

Za racune koji nisu evidentirani u Jedinstvenom registru racuna “Kontrolom primatelja”
provjerava se ispravnost formata racuna.
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1.4. Izmjena naloga

Odabirom ,lzmjena naloga“ iz izbornika prikazuju se svi nalozi koje je moguce mijenjati (nalozi
koji nisu autorizirani, odnosno nisu poslani na izvrSenje). (Slika 6.).

Raéun primatelja / IBAN Maziv primatelja 1znos Izvrienje Datoteka

Posiljatelj: DEMO TVRTKA D.0.0., IBAN: HR18 2407 000300000000

HRXO2407 0000000000000 DEMO PRIMATELJ D.O.O. 100,00 08.08.2014 €@ lzmijeni
HRX(2407 0003000000000 DEMO PRIMATEL) D.Q.0. 100,00 028.08.2014 Ey lzmijeni
HRXK240 T 000COGOD00 DEMO PRIMATEL) D.O.0. 111,00 08082014 € lzmijeni

Slika 6. Izmjena naloga

Odabirom ,lzmijeni* kraj Zeljenog naloga otvara se nalog u kojem je moguce izmijeniti Zeljene
podatke. Nakon $to napravite potrebne izmjene, trebate odabrati opciju ,Izmjena“ nakon koje
se ponovno provjeravaju podaci na nalogu. Ako je sve ispravno, moze se nastaviti s daljnjim
radom prema zelji korisnika.

Napomena: nakon izmjene naloga, isti ¢e na listi unesenih naloga biti oznacen zutom bojom.
Nakon odredenog vremena, oznaka ¢e nestati. Ova opcija sluzi isklju€ivo radi lakseg
snalazenja korisnika koji Cesto rade s vecim brojem platnih naloga.

1.5. Izmjena datuma izvrSenja

Za unesene naloge (koji nisu autorizirani) se moze izmijeniti datum izvrSenja (Slika 7.). Unese
se novi datum izvrSenja, oznaCe se nalozi za koje se Zeli promijeniti datum izvrSenja te se
odabire ,Provjera“.

4

Novi datum izvrienja: 08.08.2014 i Provjera [7] Oznati sve

Raéun primatelja [ IBAN Maziv primatelja ' | IzwEenje Datoteka lzmjena

Posiljatelj: DEMO TVRTKA D.0.0., IBAN: HR182 407 000 X000

HRIC(2407000000C000C0  DEMO PRIMATEL) D.O.O. 100,00 08.08.2014 [
HRX2407 000000000000 DEMO PRIMATEL) D.O.0. 100,00 08.08.2014 [
Slika 7. Izmjena datuma izvrSenja

Odabirom ,Provjere” na zaslonu se prikazuju odabrani nalozi s novim datumom izvrSenja koje
je potrebno potvrditi odabirom ,Prihvati izmjene* (Slika 8.).
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ISPRAVNI NALOZI

Ratun posiljatelja Racun primatelja Naziv primatelja Iznos | Datoteka | wSenje | Novo iawSenje

Posiljatel): DEMO TVRTKA D.0.0.

2407000X0000000  2407000X00000000X  DEMO PRIMATELJ D.O.O 100,00 29102014 11.12.2014
2407000X00000000  2407000X00000000C  DEMO PRIMATELJ D.O.O 100,00 29102014 11.12.2014

« Prihvati zmjene R Odustani

Slika 8. Potvrda izmjena datuma izvrSenja

Nakon uspjesne izmjene pojavljuje se poruka (Slika 9.):

¥ PORUKA

Datum je uspjesno izmijenjen kod 2 naloga.

D Izbornik "lzmjena datuma izvrienja™

Slika 9. Poruka nakon uspjesne izmjene datuma izvrSenja

1.6. Brisanje naloga

Odabirom ,Brisanje naloga“ iz izbornika na zaslonu su prikazani nalozi (osnovni podaci o
njima) koje je moguce brisati (Slika 10.). Statusi naloga koje mozZete brisati su: "neautoriziran"
i "poslan na izvrSenje". Ako Zelite brisati nalog koji ima status "autoriziran", morate prethodno
ponistiti autorizaciju. Naloge sa statusom "poslan primatelju" i "proveden” nije moguce brisati
kao ni naloge zadane instant pla¢anjem.

>

Racun primatelja ! IBAN | Maziv pimatelja | [ lzwEenje - Datoteka [ Brisanje

Posiljatelj: DEMO TVRTKA D.0.0., IBAN: HR182407 0003000000000

HRY240700000000000000  DEMO PRIMATEL D.O.O. 100,00 08.082014 ¥ Brisanje
HRG240700000C000CC00  DEMO PRIMATEL D.0.0. 111,00 0B.08.2014 ¥ erisanje

Slika 10. Brisanje naloga

U slu€aju da nalog treba brisati, odabirom opcije ,Brisanje” pojavit ¢e se zaslon “Brisanje
naloga”. Nakon jo$ jedne provjere da je to uistinu nalog kojeg zelimo izbrisati, pritiskom na
tipku “BriSi” nalog je izbrisan i pojavljuje se odgovaraju¢a poruka o uspjeSnom brisanju naloga
(Slika 11.). Naloge je moguce brisati samo pojedina¢no.

¥ PORUKA

Nalog je uspjesno obrisan.

D Izbornik "Brisanje naloga"

Slika 11. Poruka nakon uspjesno obrisanih naloga
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1.7. Autorizacija naloga
Odabirom ,Autorizacija naloga“ iz izbornika euro na zaslonu prikazani su svi nalozi (osnovni

podaci o njima) koji nisu autorizirani te provjera primatelja (VoP — verification of payee) (Slika
12.). ZnacCenje rezultata (ikona) provjere primatelja placanja (Slika 13.).

Slika 12. Lista naloga za autoriziranje

~N
‘Z Procesom provjere primatelja (VoP - Verification of payee) ustanovljeno
je potpuno podudaranje naziva vlasnika IBAN-a i unesenog naziva
primatelja.
- J
~
Nije moguce odraditi provjeru primatelja (VoP - Verification of payee) za
podatke iz ovog platnog naloga.
. J
B
Procesom provjere primatelja (VoP - Verification of payee) ustanovljeno
je nepodudaranje naziva vliasnika IBAN-a i unesenog naziva primatelja.
N 57
N
Procesom provjere primatelja (VoP - Verification of payee) ustanovljeno
je djelomi¢no podudaranje naziva viasnika IBAN-a i unesenog naziva
primatelja.
J

Slika 13. Rezultati VoP provjere

Autorizacijom unesenih naloga biramo one koje zaista Zelimo poslati na izvrSenje.

Ovisno o dodijeljenoj klasi potpisa bit ¢e potrebno autorizirati nalog jednom ili dva puta.

Moguce klase potpisa su:

N - korisnik nema pravo potpisa

E - korisnik potpisuje samostalno

A - Potreban supotpisnik naloga s potpisnikom klase A, B ili E
B - Potreban supotpisnik naloga s potpisnikom klasa A ili E

F - Potreban supotpisnik klase G ili E

G - Potreban supotpisnik klase F ili E

H — do odredenog iznosa (do limita autorizacije) potreban je supotpisnik iz klase A, B ili E.
Nalog s veéim iznosom trazi potpis jo$ jednog supotpisnika iz klase A ili E.

Autorizirati je moguce one naloge koji imaju datum izvrSenja veci ili jednak kalendarskom, i to
prije isteka vremena autorizacije za one naloge koji imaju datum izvrSenja jednak teku¢em
(prema terminskom planu banke za izvrSenje platnih naloga).
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Za naloge koji imaju datum izvrSenja manji od kalendarskog ili je za teku¢i datum isteklo
vrijeme slanja na izvrSenje, potrebno je promijeniti datum izvrSenja. Takvi nalozi takoder se
prikazuju na ovom zaslonu, ali prije njihove autorizacije potrebno je promijeniti datum izvrSenja
s ponudenom transakcijom "izmjeni datum". Nalozi su ozna&eni crvenom bojom.

Naloge koje zZelimo autorizirati potrebno je oznaditi. Istovremeno je moguce autorizirati
neograni¢en broj naloga.

Naloge za autorizaciju oznacavamo "klikom" u malo kvadratno polje s desne strane naloga na
popisu (“checkbox”), takoder se mogu svi nalozi autorizirati odjednom odabirom ,,checkbox*
Oznaci sve (Slika 12.).

Nakon $to su nalozi oznaceni, opcijom "Autoriziraj" pokreée se postupak autorizacije. Na
zaslonu se prikazuje popis oznacenih naloga koje smo izabrali za autorizaciju, te opcija
"Autoriziraj". Odabirom opcije "Autoriziraj" pojavljuje se zaslon koji nas upozorava da je
potrebno unijeti PIN. Ako Zelite nastaviti, odaberite opciju "OK", a nakon toga pojavljuje se
polje za upis PIN broja. Nakon §to upiSete PIN, potvrdite unos PIN broja pritiskom na "OK" ili
"Enter". Ovom radnjom izvrsili smo autorizaciju naloga uz elektronski potpis PIN brojem. U
slu€aju autoriziranja naloga tokenom, potrebno je unijeti izraunati MAC na tokenu (Appli 2).
Sljedecdi korak je transakcija "Slanje naloga na izvr§enje" ili "Slanje instant naloga na izvrSenje"
zavisno o vrsti naloga koji je unesen.

O uspjesSnosti transakcije autorizacije, dobiti ¢ete poruku (Slika 14.):

¥ PORUKA

Autorizacija naloga uspjesno je obavljena.

Napomena: Kako bi se autorizirani nalozi proveli, iste je potrebno poslati na izvrienje u transakciji
"Slanje naloga na izvrsenje”

ili

"Slanje instant naloga na izvrienje”

I_] Izbornik "Auterizacija naloga™

Slika 14. Poruka uspje$ne autorizacije naloga

1.8. Ponisti autorizaciju

Odabirom ,,Ponisti autorizaciju® iz izbornika euro na zaslonu se prikazuju svi nalozi za koje je
moguce ponistiti autorizacije (Slika 15.) (autorizirani nalozi koji nisu poslani na izvrSenje).

Oznaci sve

Ratun primatelja / IBAN | Naziv primatetja | iw3enje | Datoteka |  Ponidti autorizaciju
Posiljatelj: DEMO TVRTKA D.0.0., IBAN: HR182407000 30000000
HRIXC(2407000X000000000 DEMOPRIMATELJD.0.O. 100,00  14.08.2014
HRXX2407000X00000000( DEMO PRIMATELJ D.O.O. 111.00 14.08.2014

' Ponisti autorizaciju | 3¢ Odustani

Slika 15. PoniStavanje autorizacije naloga
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Ako se zeli ponistiti autorizacija svih ili pojedinaénih naloga, koristi se transakcija "PoniStenje
autorizacije". Na taj nacin briSete nalog s liste naloga spremnih za slanje na izvrdenje.

Na ovom zaslonu prikazani su nalozi (osnovni podaci o njima) za koje je moguce ponistiti
autorizaciju (autorizirani nalozi koji nisu poslani na izvrenje). Naloge za ponistenje autorizacije
oznaCavamo "klikom" u malo kvadratno polje s desne strane naloga na popisu (“checkbox”).
Nalozi kod kojih je poniStena autorizacija se ponovno pojavljuju na popisu naloga za
autorizaciju, odnosno na listi izmjene ili brisanja naloga.

1.9. Slanje naloga na izvrSenje

Odabirom , Slanje naloga na izvr§enje“ iz izbornika euro prikazuju se svi autorizirani nalozi na
listi naloga spremnih za slanje na izvrSenje (Slika 16.).

Slanje naloga Sanie << Na

| Rotnprnasio AN | Naivpinabls | Lo veno | Daola Dol __

Posiljatelj: DEMO TVRTKA D.0.0., IBAN: HR182407000 X0000000

HRXX2407000)00000000KX DEMO PRIMATELJ D.0.O. 100,00  25.02.2021 . Detalji

UKUPAN IZNOS: 100,00

Posalji | | 38 Odustani

Slika 16. Lista naloga spremnih za slanje na izvr§enje

Napomena: S liste Ce biti izuzeti nalozi kojima je datum valute izvrSenja veéi od devedeset
dana. Nalozi kojima je datum valute izvrSenja vecCi od devedeset dana, pojaviti Ce se na listi za
slanje na izvrSenje kada datum valute ude u ovaj vremenski okvir (devedeset dana od tekuéeg
datuma).

Sve naloge s liste Saljete na izvrSenje odabirom opcije "PoSalji". Broj naloga koji se moze
poslati na izvr§enje nije ograni¢en. Naloge je moguce poslati na izvrSenje bez obzira na to ima
li na raunu dovoljno sredstava, no u tom slu¢aju nalozi ne¢e proéi potrebnu obradu u banci,
odnosno nece biti izvréeni. Cim se na radunu osiguraju sredstva, nalozi ¢e se automatski
izvrsiti, bez potrebe da korisnik usluge eLEMENT@ poduzima bilo kakve dodatne korake.

Pri izvrSenju naloga postivat e se propisi o prioritetima izvrSenja.

1.10. Slanje instant naloga na izvrSenje

Odabirom ,Slanje instant naloga na izvrSenje* iz izbornika euro prikazuju se svi autorizirani
instant nalozi na listi naloga spremnih za slanje na izvrSenje (Slika 17.).



® otpbanka

Sldnje INstEant naroga na IZvrsenje =5 NdlTd (]

Ratun primatelja / IBAN Naziv primatelja m Datoteka Detalji

Posiljateli: DEMO TVRTKA D.0.0., IBAN: HR182407 000000000000

HRCXX 240 7000XXKXXKKKK DEMO PRIMATEL] D.O.O. 10,00 29.09.2025 \Detalji
HRK 240 70 00X XN DEMO PRIMATEL] D.0.0. 100,00 29092025 s Detalji
UKUPAN IZNOS: 110,00

| o Posalii | | % Odustani

Slika 17. Lista instant naloga spremnih za slanje na izvr§enje

Napomena: Maksimalan broj dana najave za Instant nacionalna plaé¢anja je petnaest dana.

1.11. Pregled naloga

Odabirom ,Pregled naloga“ iz Izbornika euro mozete vrsiti upite po raznim kriterijima kao $to
su: datum unosa, datum izvr$enja, datum autorizacije, datum slanja na izvrSenje, zatim po
statusima: svi nalozi, neautorizirani, autorizirani, poslani na izvrSenje, poslani primatelju (NKS
razmjena), provedeni, te po vrsti naloga: normalni, visoki prioritet i instant. Kriterije mozete
precizirati toCnim iznosom naloga, rasponom iznosa kao i prema broju raCuna primatelja.
Nakon Sto su opcije izabrane, odnosno unesene, pritiskom na tipku “Prikazi” pojaviti ¢e se
zaslon “Pregled naloga - prikaz” na kojem su prikazani svi podaci o nalozima na temelju
izabranih, odnosno unesenih opcija.

Pritiskom na znak  kraj raéuna primatelja/IBAN otvaraju se dodatni podaci o nalogu (Slika

18.). Uvidom u dodatne podatke postoji moguénost provjere detalja naloga, a takoder izmjene
ili brisanje neautoriziranih naloga.

Racun platitelja HR 00000000000000000000( w Period (01 12 2022 E do 0812 2022 3

1 | 1

m(;'“ﬁa gﬂfﬁgm do Datum Unosa v Vrsta  SVI ~
Imﬂnﬁ;m\fﬂ; Sve datoteke | Status Svi nalozi w | Pregled Osnovni v

+" Dohvati | |||ﬁ Excel | | % odustani

Status
transakcije

Racun primatelja / IBAN Naziv primatelja lzvrsenje

(=] H R, s DEMO PRIMATEL D.0.0. 100,00 EUR 07.12.2022 NEAUTORIZIRAN

Dodatni podaci

\lezna oznaka i svrha: Model i poz. na br. zad Referent i datum unosa (promjens):
uzw DEMO KORISNIK ~ 07.12.2022
Nalog broj: Madel i poz. na br. odob.: 11:02:21

1 HR99

Referent i datum autorizacije:

«Detalji “#lzmjena xBrisanje
Referent i datum slanja na izvrienje:

UKUPAN IZNOS ZA ODABRANE

KRITERIJE iUl

Slika 18. Pregled euro naloga
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U ovom upitu mozete vidjeti ukupan iznos zadanih naloga prema odredenom kriteriju kao
primjerice " prema datumu izvrSenja", §to je vrlo korisno kada morate provijeriti ima li na raunu
dovoljno sredstava kako bi se svi zadani nalozi zaista i izvrSili. Rezultati upita mogu se tiskati
odabirom opcije "ispis" u gornjem okviru zaslona.

1.12. lzvod rac¢una

Odabirom ,/zvod raduna“ iz izbornika mozete dohvatiti izvod za odredeni raun, za Zeljeni dan
ili razdoblje od 31 dan.

Izvod po radunu mozete povuci u pet vrsti prikaza kako slijedi (Slika 19.):

HTML - klasi€an prikaz u Internet pregledniku. Mogué je samo ispis istog. Obratite
pozornost na to da je neposredno prije potvrde ispisa (u "Print Properties”, odnosno u
postavkama printera) potrebno podesiti opciju "Landscape”, odnosno opciju
vodoravnog ispisa.

PDF - Acrobat format - na racunalu je potrebno imati instaliran besplatni program za
pregled ovog formata - Acrobat Reader (isporu¢en na instalacijskom disku u direktoriju
"Arhiva"). Odabirom PDF formata i zeljenog roka izvoda po ra¢unu, na posluzitelju OTP
banke d.d. kreirat ¢e se datoteka koju mozete odmah pogledati na zaslonu racunala i
po potrebi tiskati (ve¢ je podeSena opcija vodoravnog ispisa na A4 formatu) ili
spomenutu datoteku pohranite na lokalni disk racunala.

TXT - TEXT ASCII - ovaj format predstavlja klasi¢an tekst format sloZzen po strukturi
OTP banke d.d.. Odabirom TXT formata i Zeljenog roka izvoda po raunu, na
posluzitelju OTP banke d.d. kreira se datoteka koju je potrebno snimiti na disk raéunala.
SWIFT — MT940 — Izvod u formatu .txt prema SWIFT MT940 pravilima

XML — Izvod u XML formatu prema camt.053 pravilima

Racun: H s 00 w
Vrsta prikaza

F:j:- HTML (O PDF (O TEXT-ASCH () SWIFT - MT940 () XML izvadak - camt.053 |
Pregled po datumu od: 07.12.2022 |3 do |D?.12.2022 |H

Dohvati

1IZVOD MIGRIRANI KUNSKI RACUNI

lzvodi - arhiva migrirani kunski racuni

DOKUMENTI & OPISOM FORMATA IZVODA

-}. Format za dostavu izvadaka Klijentima - primjena od 04.06.2012

Detaljni pregled prometa na tekuci datum - 08.12.2022

Promet za racun: | HR XEXXKENENNNNNE v Pregled

Slika 19. Izvod racuna i pregled prometa za tekuci datum

Pod izbornikom Izvod se moze vidjeti i detaljni pregled prometa na tekuci datum koji nije u
formi izvoda jer se izvod moze izvuci najranije za prethodni radni dan.
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1.13. Pregled obrac¢unate naknade

Odabirom ,Pregled obracunate naknade® iz izbornika moguce je odabrati mjesecne fakture za
obracunate naknade koje banka naplaéuje prema vazecoj Odluci o naknadama (Slika 20.).
Ista se kreira zadnji dan u mjesecu. Nakon kreiranja, fakturu je moguce preuzeti u sljedeéim
formatima:

e HTML - klasiCan prikaz u Internet pregledniku. Mogu¢ je samo ispis potvrde u A4
formatu.

e PDF - Acrobat format - na racunalu je potrebno imati instaliran besplatni program za
pregled ovog formata - Acrobat Reader (isporu¢en na instalacijskom disku u direktoriju
"Arhiva"). Odabirom PDF formata i zeljene fakture na posluzitelju OTP banke d.d.
kreirat ¢e se "file" kojeg mozete odmah pogledati na zaslonu ra¢unala i po potrebi tiskati
ili jednostavno taj "file" pohraniti na disk racunala.

Racun HRXCOOOD0O00000000000! - DEMO TVRTKA D.O.OW

Period obracuna | Naknada za period od 01.06.2020 do 30.06.2020 w [_|"PDF" Format Dohwvati

Slika 20. Prikaz obradunate naknade

1.14. Ispis naloga

Odabirom ,Ispis naloga“ iz izbornika moguce je ispisati nalog u obliku potvrde.

Nakon $to odaberete kriterije odabirom opcije “Dohvati” na zaslonu ¢e se pojaviti svi nalozi koji
zadovoljavaju zadane kriterije (Slika 21.).

Za naloge koji nemaju status 'nalog je izvrSen' na potvrdi o izvrSenju, bit ¢e napomena
Nalogodavac moze ovaj nalog povudi prije izvrSenja. Za naloge koji imaju status 'nalog je
izvrSen' potvrda se izdaje bez gore navedene napomene.

Potvrdu naloga u PDF formatu dobijete odabirom znaka &z polja ,lIspis naloga“, dok
odabirom na znak =& ispisujete potvrdu.

Zeljeni nalog mozete ponovo unijeti odabirom ,Ponovi‘.

Racun platitelja HRG62407 000 xxxxxxxxxX - DEMO TVRTKA D.O.0. - Po datumu  Unosa -
Racun primatelja / IBAN "JIBAN - T o
b {n||le obavena) v/ Za period 01.11.2022 J do 22122022 J
‘rsta unosa
I!no?:nll-lleatlobsg\il:udj 2 (@5vi nalozi.Malozi iz datoteke! Pojedinagéno uneseni

Dohwvati E Skupno {=.zip) x Odustani

[ Raun ot /IBAN | Nazvprmalsla | _laros | vonio g rlga 51 Ponoviunes
HRZ202407 000 s DEMO PRIMATEL 1,00 EUR 14.12.2022 & L:ED O Yl Ponovi
HR532407000 xxexxxooxxx | DEMO PRIMATEL 2 100 EUR 14122022 & & O © ponovi

Slika 21. Prikaz naloga za koje je moguce ispisati potvrdu
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Napomena: na ispisu potvrde pla¢anja biti ¢e vidljiva imena korisnika smart kartica/tokena koji
su napravili transakcije autorizacije i slanja naloga na izvrSenje. Ako ne zelite da se prikazuju
imena korisnika, u transakciji "Parametri aplikacije", potrebno je iskljuiti ovu opciju (vidi pod
ostale transakcije).

1.15. Prijenos izmedu vlastitih raéuna u OTP banci d.d.— Unos naloga

Kroz ovaj ekran omogucen je unos naloga za prijenos sredstava u valuti EUR s jednog ra¢una
tvrtke na drugi racun tvrtke (Slika 22.). Za koriStenje ovog ekrana potrebno je imati dva racuna
razliCite IBAN konstrukcije u valuti EUR (primjerice racun prefiksa 11 i racun prefiksa 15).

U listi racuna ponudeni su svi ra¢uni otvoreni pod OIB-om tvrtke, za koje korisnik ima ovlasti.

Nakon provjere i unosa naloga, nalog je potrebno autorizirati u ekranu autorizacija naloga
unutar istog izbornika kako bi bio proveden.

Svi interni transferi knjize se odmah po autorizaciji te ne generiraju nikakvu naknadu.

PLATITELJ PRIMATELJ
IBAN IBAN
HEXOGOOOOOOOOXXCECEUR. Saldo: 11.247.713,01 w HEXOOCOOGOOOGOOOO EUR Saldo: 11.247.713,01 »
lznos
1.450,00 EUR

PODACI O PLACANJU

Model Foziv na broj platitelja (zaduZenja) Model Poziv na broj primatelja {odobrenja)
Opis

INTERNI PRIJENOS

Datum izvrienja
08122022

Provjera naloga x Odustani

Slika 22. Prikaz unosa detalja za prijenos izmedu vlastitih raCuna u banci u valuti EUR

1.16. Prijenos izmedu vlastitih raéuna u OTP banci d.d. — Pregled naloga
U ovom ekranu vide se svi interni prijenosi po racunima platitelja za koje korisnik ima ovlasti.

Moguce je filtrirati naloge po razli€itim racunima, statusima naloga i po vremenskom periodu
za koji se radi dohvat (Slika 23.).

Status  Svi N Zaperiod  16.10.2019 8l de 23102019 = Prikai

Slika 23. Odjeljak u kojem se mogu postaviti kriteriji za pregled naloga
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1.17. Prijenos izmedu vlastitih raéuna u OTP banci d.d.— Autorizacija naloga

U ekranu autorizacije internih prijenosa unutar racuna tvrtke mogu se autorizirati nalozi. Za
autorizaciju bilo kojeg naloga potreban je potpis jednog korisnika. S obzirom na to da nov€ana
sredstva kroz ovaj ekran ne mogu napustiti racune tvrtke, unutar ovog ekrana ne provjeravaju
se klase potpisa niti transakcijski limiti krajnjeg korisnika.
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